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Teresa Moczydlowska
Radna Rady Miejskiej
w Szczytnie

W odpowiedzi na Pani interpelacje zgloszone na sesji Rady Miejskiej w dniu 30 marca

2021 r. wyjasniam, co nastepuje:

1. Dotyczy: przejscia dla pieszych przez ulice Wielbarska. Uprzejmie informuje, ze zwiazku z
planowana budowg obwodnicy Szczytna skorygowano zakres planowanej wczesniej
dokumentacji projektowej w zakresie przebudowy ciagu ulic: Warszawska, Mari Curie -
Sktodowskiej i Wielbarskiej. W ramach zadania zwigzanego z realizacjg ,,Programu
Likwidacji Miejsc Niebezpiecznych” planowane jest wykonanie chodnika przy ulicy
Wielbarskiej, po prawej stronie drogi (od ul. Sobieszczanskiego do ul. Lipowej), a takze
kanalizacji deszczowej i oswietlenia ulicznego. ~ Wobec braku jednoznacznej informacji
dotyczgcej przejscia dla pieszych na ulicy Wielbarskiej w rejonie skrzyzowania z ulicami
Przemystowa i Lipowa wystapilismy do GDDKiA O/Olsztyn z prosbg o jej doprecyzowanie,
lecz w chwili obecnej nie znamy jeszcze szczegblowego terminu realizacji inwestycji.
Nadmieniam, ze tymczasowe przejscia dla pieszych s3 wyznaczane wylacznie w

przypadkach prowadzenia inwestycji.

2. Dotyczy: form pomocy, jakie zostaly udzielone lokalnej spolecznosci w okresie pandemii.

1) uruchomiono catodobowg platforme telefoniczng w MOPS  dotyczaca pehnienia
dyzuréw w celu udzielania niezb¢dnych informacji osobom, ktére potrzebowaly
pomocy min. tym, ktdre zostaly objgte kwarantanng zbiorowa lub domowa.
Przeprowadzano réwniez wywiady <$rodowiskowe oraz sporzadzano wlasciwg
dokumentacj¢  potwierdzajgca podstawe umieszczenia osoby  odbywajacej
kwarantanng do jej odbycia w warunkach innych niz domowe,

2) osobom przebywajacym na kwarantannie dowozono paczki zywnosciowe,
dokonywano podstawowych zakupow artykutéw spozywczych, a osobie odbywajacej
kwarantanng w miejscu wyznaczonym na kwarantanng zbiorowa organizowano
dowoz goracych positkow,

3) przystapiono do realizacji programu ,Wspieraj seniora”, polegajacego na
zabezpieczeniu ustug wsparcia seniorom, ktérzy w obowiazujacym stanie epidemii
zdecydowali si¢ na pozostanie w domu, nie majac mozliwosci zabezpieczenia sobie
artykulow podstawowej potrzeby we wlasnym zakresie, w tym artykutow
spozywczych oraz Srodkéw higieny osobistej,



4)

5)

6)

7)

8)

9)

prowadzona byta przez pracownikow socjalnych szeroko zakrojona praca socjalna z
podopiecznymi MOPS, z uwzglednieniem aktualnej sytuacji epidemiologicznej — na
biezgco informowano o przestrzeganiu zasad higieny, wprowadzanych obostrzeniach
oraz mozliwosci skorzystania z rejestracji na szczepienia przeciw COVID-19,

udzielano pomocy w postaci interwencji kryzysowe] oraz specjalistycznego
poradnictwa psychologicznego i prawnego swiadczonego zdalnie, dla osob
doswiadczajacych przemocy, starszych, z niepelnosprawnosciami, przewlekle chorych
1 innych wymagajacych nagtej pomocy,

stan epidemii i cigglej niepewnoscei spowodowat liczne interwencje do pracownikow
socjalnych dotyczgce rodzin, ktdre nie radza sobie w wypelnianiu funkcji opiekunczo
— wychowawczej oraz nie wypetnianiu obowigzku szkolnego przez dzieci. W wyniku
czego zagrozone rodziny zostaly objete wsparciem asystenta rodziny i nadzorem
kuratorskim,

MOPS jako partner Fundacji Animowania Rozwoju i Aktywnosci z Olsztyna, realizuje
wspdlnie projekt ,,Rodzina — nasz skarb” w ramach RPO WiM na lata 2014-2020.
Celem projektu jest aktywizacja spoleczna rodzin z problemami opiekunczo —
wychowawczymi, z problemem przemocy, zagrozonych ryzykiem ubdstwa i/lub
wykluczenia spolecznego poprzez objecie ich ustugami spotecznymi w postaci zadan:
indywidualna diagnoza rodziny, zajecia indywidualne i grupowe, praca socjalna z
uczestnikami projektu w okresie od 01.08.2020 r. do 30.06.2021 r.,

od stycznia 2021 r. uruchomiono w MOPS infolini¢, ktéra pomaga osobom majacym
trudnosci w samodzielnym dotarciu do punktéw szczepien przeciwko wirusowi
SARS-CoV-2, w tym 0sob niepetnosprawnych (posiadajgcych aktualne orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnoscei o kodzie R lub N lub majgcym trudnosci z dostgpem do
punktu szczepien — osoby starsze bez mozliwosci samodzielnego dojazdu do punktu
szczepien); w ramach tego dziatania Osrodek dowozi osoby do wyznaczonych
punktow szczepien na terenie miasta,

nadal realizowany jest Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020,
ktorego celem jest zapewnienie najubozszym mieszkancom miasta pomocy
zywnosciowej. Osrodek kwalifikuje osoby, ktorych dochéd nie przekracza 220%
odpowiedniego kryterium dochodowego 1 wydaje skierowania do otrzymywania
pomocy zywnosciowej. Wydawaniem zywnosci zajmuje si¢ Stowarzyszenie
Trzezwosci ,,Czerwone korale” w siedzibie CARITAS. Od marca 2020 r. nawigzano
wspoiprace z Wojskami Obrony Terytorialnej, ktore zajmujg si¢ transportem zywnosci
do Szczytna, rozladunkiem, pomagaja przy wydawaniu zywnosci oraz pilnujg
przestrzegania aktualnych obostrzen sanitarnych oraz dostarczyli (w 2020 r.) zywnos¢
dla 20 rodzin najbardziej potrzebujacych bezposrednio do domu,

10) oprécz pomocy finansowej organizowana jest réznego rodzaju pomoc rzeczowa, w

tym udzielanie positku (porcja zupy wraz z wkladka miesna i pieczywem) osobom
tego pozbawionym — zadanie to realizowane jest w siedzibie CARITAS przy ul.
Konopnickiej 72 oraz osobom przebywajacym w schroniskach. Ze wzgledu na
wprowadzony stan epidemii w kraju oraz zglaszane potrzeby osdb korzystajacych z
jednego goracego positku — okres wydawania zostat przedtuzony do 29 maja 2020 r.

11) MOPS wspétpracuje z Wojewddzkim Wydzialem Zarzadzania Kryzysowego w

Olsztynie i UM w Szczytnie, MOS w Szczytnie, Powiatowg Komendg Policji w
Szczytnie, Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Szczytnie, Wojskami Obrony
Terytorialnej z Olsztyna w zakresie ustalen i przekazywania informacji o osobach
przebywajgcych w kwarantannie domowej i zbiorowej, ktdre wymagaja wsparcia,

12) z uwagi na trwajacy stan epidemii i ograniczenie dzialalnosci gospodarczej wiele



osob utracito prace i zrédlo dochodu, co spowodowato zwickszenie liczby osdb
ubiegajacych si¢ o pomoc — na biezaco udzielana jest pomoc w formie zasitkow
okresowych, celowych oraz statych,

13) w zwigzku z czasowym zawieszeniem zaje¢ dydaktycznych w przedszkolach i
szkotach, dzieciom korzystajacym z pomocy w formie positku w placowce przyznano
wieksza pomoc w formie $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci w
zamian za positek, ktory nie zostal zrealizowany w placowkach oswiatowych.

14) w okresie pandemii w MDK zostalo utworzone Centrum Wolontariatu pod nazwa
"Zakupy dla seniora". W ramach akcji 5 wolontariuszy $wiadczylo ushugi dla
seniorow, ktorzy nie byli objeci opiecka MOPS. Pomoc obejmowata glownie robienie
zakupow spozywczych, chemii itp. oraz lekow w aptekach - dwa, trzy razy w
tygodniu. W ramach powyzszej akcji o pomoc zwrécilo si¢ w sumie 35 oséb, z tego
15 0s0b statych oraz 20 os6b, ktorym udzielono jednorazowej pomocy gléwnie zakup
lekow,

15) MDK wspoélpracowal z MOPS w zakresie prowadzenia zaje¢ i opieki w Klubie
Senior+ w okresie koniecznosci podziatu uczestnikow na dwie grupy.

16) zakupiono sprzet do trudnej intubacji za kwote 79.920 zt dla Zespolu Opieki
Zdrowotnej w Szczytnie,

17) zakupiono sprzet medyczny do karetki ratownictwa medycznego za kwote
29.449,78 zi,

18) zakupiono sprzet komputerowy dla ucznidw i nauczycieli w ramach rzadowych
programow zdalna szkota (dofinansowanie 184.990 zi),

19) zrefundowano nauczycielom w ramach rzadowego programu koszty poniesione na
zakup sprzetu i ustug do pracy zdalnej (dofinansowanie 117.139 z1),

20) dokonano umorzen, zwolnien i innych ulg w splacie naleznosci w podatkach i
oplatach lokalnych (do 31.12.2020 r. w kwocie 293.803 zl)

2. Dotyczy: sposobow zapewnienia ochrony mieszkancom, a w szczegdlnosci ludziom
starszym, samotnym, schorowanym oraz w trudnej sytuacji materialnej.

1) MOPS zapewnia ustugi opiekuncze $wiadczone w srodowisku osobom, ktore ze
wzgledu na wiek, chorobg lub niepelnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i
pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. Obejmuje réwniez opieka
osoby, ktére wskutek przejécia choroby, po leczeniu w szpitalu potrzebuja
natychmiastowego wsparcia w formie ustug opiekunczych,

2) w ramach realizacji Programu Ustug Opiekuficzych ., Teleopieka” obejmuje sie osoby
powyzej 60 roku zycia, ktérzy z roznych przyczyn nie moga liczy¢é na wsparcie
najblizszych. Do grupy osob objetych wsparciem nalezg osoby: niepelnosprawne,
samotne, ktore borykajg si¢ z typowymi problemami zdrowotnymi tj.: udar
niedokrwienny mézgu, cukrzyca, nadcisnienie tetnicze, choroba wiencowa, problemy
ze stuchem i wzrokiem, nowotwory. Ustuga ta pozwala na blyskawiczng reakcje w
sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia i zdrowia.

3) zajgcia w Klubie ,,Senior+” odbywaly si¢ stacjonarnie lub zdalnie. W czasie pracy
zdalnej opiekun Klubu realizowal program udzielajac réznorodnych form wsparcia.
Aby podirzyma¢ powstata wiez pomigdzy seniorami oraz wypehi¢ ich wolny czas w
okresie epidemii, opiekun kontynuowal realizacj¢ swoich zadan w formie zajeé
zdalnych za pomocg Messengera, przygotowywat broszury i dostarczal bezposrednio
do domow senioréw. Ponadto byt w statym kontakcie telefonicznym z uczestnikami
Klubu. Seniorzy otrzymywali materialy opracowane przez opiekuna Klubu i w ten



4

3)

6)

7)

8)

9)

sposob mogli w domu indywidualnie uczestniczy¢ w zajeciach zgodnych z oferta
Klubu. Motywowano réwniez senioréw do aktywnosci ruchowej na miare ich
umiejetnosei i predyspozycji, przy pomocy kanatu YouTube. Opiekun Klubu stuzyt
seniorom pomoca réwniez w formie zakupdw z dostawag do domu oraz odpowiadat na
biezgce ich potrzeby. Podczas rozmow telefonicznych monitorowal powierzone
zadania i motywowat do podejmowania wysitku przy pracy zdalnej,

w celu zapewnienia cigglosci realizacji zadan pomocy spolecznej, majac na uwadze
ochrong¢ pracownikow MOPS oraz podopiecznych zlozono wniosek w trybie
nadzwyczajnym w ramach RPO WiM na lata 2014-2020 pt. ,,Bezpieczniej z COVID-
19”. Projekt otrzymal dofinansowanie w wysokosci 61.108,46 zi. Celem projektu
bylo zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom MOPS poprzez doposazenie
stanowisk pracy w srodki ochrony indywidualnej i sprzgt niezbedny do walki z
COVID-19. W ramach projektu zakupiono srodki ochrony indywidualnej i sprzet
niezbedny na stanowiskach pracy dla pracownikow socjalnych, asystenta rodziny,
opiekunek Srodowiskowych oraz obstugi Osrodka: pleksy, przylbice, maseczki
jednorazowe, ptyn do dezynfekcji powierzchni, zel do dezynfekcji rak, pojemniki z
pompka na Zel do dezynfekeji rak, spryskiwacze na ptyn do dezynfekcji powierzchni,
fartuchy ochronne medyczne. Zakup w/w $rodkéw umozliwit i nadal umozliwia
biezace funkcjonowanie MOPS w wypelnianiu misji — niesienia pomocy osobom
najbardziej potrzebujacym.

Klub Integracji Spotecznej podjat dziatania zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19.
Przystgpiono do pozyskiwania maseczek wielorazowego uzytku, ktore byly
dostarczane min. uczestnikom Klubu ,Senior+”, mieszkaficom miasta oraz
pracownikom tut. Osrodka. Pozyskano 500 sztuk z O$rodka Wspierania Ekonomii
Spotecznej w Nidzicy, 100 maseczek od Spoldzielni Socjalnej ,,0d ...do” ze Szczytna
oraz 60 sztuk od Honorowego Obywatela Miasta Szczytno Wernera Koepke,

dla 0s6b starszych realizowany jest rzadowy program ,,Wspieraj seniora” polegajacy
na zabezpieczeniu ich w artykuly podstawowej potrzeby oraz srodki higieny
osobiste;j,

dla mieszkancéw miasta, majacych trudnosci w samodzielnym dotarciu do punktéw
szczepien zapewniany jest transport,

MOPS  uczestniczyl w akcji ,,Wielkanoc dla samotnych” — podczas ktorej
pigtdziesieciu  podopiecznym tut. Osrodka dostarczono paczki zywnosciowe z
potrawami wielkanocnymi bezposrednio do domu,

w MDK oraz MOS uruchomione zostaly od 15 do 26 marca br. stacjonarne punkty
odbioru masek ochronnych dla wszystkich mieszkancéw miasta.

Oprocz powyzszych form MOPS na biezgco realizuje statutowe zadania i udziela

potrzebujacym pomocy. Szczegotowe informacje dotyczace wszystkich realizowanych
dzialan oraz ich rozmiar zawarte sg w ,,Sprawozdaniu z dziatalnosci MOPS za 2020 rok™
przedstawionym Radzie Miejskiej na sesji w dniu 30.03.2021 r.

3. Dotyczy: Dlaczego w calym miescie niewiele jest informacji o pandemii — miedzy innymi:
Jak si¢ ona rozprzestrzenia, jak zapobiega¢ zakazeniu, jakie sa objawy zakazenia i jakie kroki
podja¢ w razie podejrzenia choroby?

1y

w kwietniu 2020 r. zostal opracowany ,,Poradnik dla uczestnika Klubu Senior+ w
Szezytnie w czasie epidemii koronawirusa”, zawierajacy cze$¢ informacyjna, jak i
wytyczne dotyczace obowiazujacych zasad epidemiologicznych, ktéry zostal
dostarczony uczestnikom Klubu ,,Senior+”. Ponadto jest on dostepny na stronie BIP
MOPS 1 w siedzibie Ogsrodka. Poradnik przeznaczono réwniez dla mieszkancow
miasta,



2)

3)

4)

3)

6)

zaktualizowano informator .Gdzie szukaé pomocy w Szczytnie”, ktéry zawiera
informacje o instytucjach i organizacjach pozarzadowych dziatajacych na terenie
naszego miasta, a $wiadczacych pomoc osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w
trudnych sytuacjach zyciowych oraz folder Klubu Integracji  Spolecznej,
opublikowany na BIP MOPS oraz dostgpny w siedzibie Osrodka,

w styczniu 2021 r. przygotowano i udostepniono (na terenie Osrodka oraz stronie BIP
MOPS) .,Poradnik dla podopiecznych MOPS w czasie pandemii COVID-19”, ktéry
zawiera zaktualizowane informacje o postepowaniu i zapobieganiu zakazeniu oraz
wazne informacje i telefony dla podopiecznych MOPS i mieszkaricéw miasta,

Straz Miejska zostala dyslokowana od 6-18.06.2020 r. a Komendant Powiatowy
Policji przydzielit jej konkretne zadania. SM przekazywata komunikaty glosowe
poprzez urzgdzenie naglasniajace zachecajgce do pozostania w domu i stosowania sie
do zalecen rzadowych. SM dokonywata umieszczania plakatow, obwieszczen,
informacji o stanie epidemii i obostrzen na tablicach i stupach ogloszeniowych oraz
sklepach. Przekazywano réwniez komunikaty przy wykorzystaniu syreny alarmowej
znajdujgcej si¢ na wiezy ratusza o zastosowaniu sie do zalecen zwigzanych z
pandemig.

w komunikatorach Urzedu Miejskiego jak i pozostatych instytucii publicznych w
miescie byly zamieszczane i aktualizowane na biezaco dokladne informacje na temat
pandemii, m.in. na tablicach informacyjnych oraz na terenie MDK, szkol, przedszkoli
wywieszane sa informacje na temat obostrzen, komunikaty o zagrozeniach
zwiazanych z pandemia, instrukcje zwigzane z odpowiednim postgpowaniem w czasie
pandemii,

ponadto informacje zwiazane z pandemia Koronawirusa oraz aktualnych
obostrzeniach zamieszczane sg w:

- mediach spolecznosciowych za posrednictwem profilu ,Miasto Szczytno” na
Facebooku,

- stronie internetowej www.miastoszezytno.pl, w aktualnosciach, na przedstronach
oraz utworzono dodatkowg zakladke na stronie internetowej ~KORONAWIRUS”,
gdzie takze byly i s3 umieszczane najnowsze informacje,

(o




