Szczytno, dnia 12 wrzesnia 2025 r.

Komisja Gospodarki Komunalnej,
Prawa i Bezpieczeristwa Publicznego
Rady Miejskiej w Szczytnie

Przygotowanie miasta do sezonu zimowego: bezpieczeristwo bezdomnych
i rodzin w ciezkiej sytuacji

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczytnie do dnia 30 czerwca 2025 roku objat
pomocy spoteczng 1520 oséb z 891 rodzin. Najczestszym powodem przyznania pomocy jest
dtugotrwata lub ciezka choroba, bezrobocie oraz niepetnosprawnoéé.

W sezonie zimowym wzrasta liczba rodzin i oséb, ktdre wymagajg wsparcia w réznych
formach pomocy ze strony tutejszego O$rodka. Szczegdlng troska otaczane sg osoby
bezdomne, starsze, w tym z niepetnosprawnosciami, samotne oraz wszystkie inne, ktére nie
potrafig zapewni¢ sobie i swoim najblizszym bezpieczeristwa socjalnego.

Natychmiastowe dziatania interwencyjne podejmowane s3 w stosunku do oséb
bezdomnych, przebywajacych na klatkach schodowych i innych miejscach, nienadajacych sie
do zamieszkania.

1. Udzielanie pomocy osobom bezdomnym w formie schronienia

Osoba bezdomna w $wietle ustawy o pomocy spotecznej to osoba niezamieszkujgca
w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym
zasobie gminy i niezameldowana. na pobyt staly w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci, a takze osobe niezamieszkujacg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt
staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania. Do udzielenia pomocy osobie
bezdomnej zobowiazana jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt
staty.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest w stanie zapewni¢ wsparcie wszystkim
osobom bezdomnym z terenu-miasta w formie schronienia, w tym celu ma podpisane
stosowne porozumienia ze schroniskami dla oséb bezdomnych, ktére spetniajg standardy
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia
2018 r., w tym réwniez ze schroniskami dla os6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi.
Oérodek kieruje wszystkie osoby bezdomne do odpowiednich schronisk uwzgledniajgc stan
zdrowia osoby bezdomnej, ktére wyrazaja zgode na umieszczenie w oérodku wsparcia.

Problem pojawia si¢ w sytuacji, kiedy osoby bezdomne odmawiaja pomocy w formie
zapewnienia schronienia lub samowolnie opuszczaja schroniska, gdy juz do nich trafity.
W swietle uregulowan prawnych ingerencja instytucji pomocy spotecznej w zycie obywatela
nieubezwtasnowolnionego odbywa sie wylgcznie za jego zgoda. W praktyce udzielania
pomocy spotykamy sig z sytuacjami, ktére stanowia powazny dylemat, gdy osoby
obiektywnie potrzebujagce wsparcia, a nawet go wymagajace, nie przyjmuja pomocy,
np. zapewnienia schronienia, a niekiedy reaguja nawet agresjg na propozycje mogace
poprawi¢ ich los.

Aktualnie 20 oséb bezdomnych przybywa w schroniskach, w tym 5 oséb
w schronisku dla oséb z ustugami opiekuriczymi. Tut. Oérodek ponosi koszty utrzymania
zgodnie z przyjeta uchwata Rady Miejskiej w Szczytnie z dnia 26 listopada 2019 r.



Catkowity koszt utrzymania osoby bezdomnej w schroniskach ksztattuje sie w wysokosci
od 1.317,00 zt do 4.030,00 zt miesiecznie. Osoby umieszczone w schronisku ponoszg
odptatnos¢ wedtug nastepujacych zasad: ,w schroniskach dla o0s6b bezdomnych
w przypadku gdy dochdd osoby nie przekracza kwoty kryterium dochodowego — wysokosé
odpftatnosci wynosi 30% dochodu tej osoby, a dla 0séb, ktorych dochéd przekracza kryterium
dochodowe (tj. powyzej 1.010, 00 zt) wysokosé¢ odptatnosci wynosi 50% dochodu. Natomiast
dla 0oséb bezdomnych umieszczonych w schroniskach z ustugami opiekuriczymi — dla oséb
ponizej kryterium dochodowego odptatnosé za pobyt wynosi 50% dochodu, a w przypadku
os6b z dochodem powyiej kryterium dochodowego odptatnosc ksztattuje sie w wysokosci
70% dochodu”. Pozostatg kwote brakujaca do pokrycia petnego kosztu pobytu w schronisku
pokrywa MOPS. Koszt utrzymania oséb bezdomnych w schroniskach w biezacym roku
wyniost ogétem: 135.088,00 zt.
Ponizej przedstawiamy wykaz schronisk, z ktérymi Miejski Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Szczytnie zawart umowy na 2025 rok:
e Stowarzyszenie -Monar, Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT
w Marwatdzie;
e Stowarzyszenie ,,Pomocni Ludziom” im. Zenona Noconia w Rucewie;
e Caritas Diecezji Efckiej, Schronisko im. Ojca Pio w Etku;
e Stowarzyszenie MONAR, Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT w Etku;
e Stowarzyszenie Edukacyjno-Terapeutyczne ,Zaczarowani”, Schronisko
w Koleczkowie;
e Caritas Archidiecezji Warminskiej w Olsztynie;
e Chrzescijariskie Stowarzyszenie Dobroczynne, Oddziat Terenowy w Rybniku
Niewiadomiu, Schronisko ,Dom Nadziei” w Rybniku.

2. Udzielanie pomocy w formie ustug opiekuriczych

- W celu udzielania pomocy osobom z ograniczong sprawnoscig tutejszy Osrodek
udziela pomocy w formie ustug opiekunczych, swiadczonych w miejscu zamieszkania
beneficjenta. Z tej formy pomocy w- biezagcym roku skorzystato 145 osdb, na taczng kwote:
238.792,00 zt. Ustugi $wiadczone sg w formie opieki i pielegnacji podopiecznego, bad:
prowadzenia gospodarstwa domowego.

Ponadto realizowany jest program , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia”
dla JST — edycja 2025, ktdrego celem jest zapewnienie dostepnosci do ustug asystencji
osobistej tj. wsparcia w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym o0s6b z niepetnosprawnosciami. Obecnie ze wsparcia osobistego asystenta
korzysta 18 osdb.

3. Udzielanie pomocy w formie positku lub na zakup positku

W biezacym roku Osrodek realizuje program , Positek w szkole i w domu” na lata 2024
- 2028. W ramach tego programu osoby i rodziny o najnizszych dochodach korzystaja
z pomocy w formie positku lub w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci.
Koszt realizacji powyiszego zadania w | potroczu 2025 roku wynidst: 533.452,00 zt, z czego
426.281,00 zt stanowi dotacja wojewody, a 107.171,00 zt $rodki wtasne gminy. Z tej formy
pomocy do dnia 30 czerwca 2025 roku skorzystato 687 osob, w tym 126 dzieci dozywianych
w przedszkolach i szkotach, 17 oséb z gorgcego positku w formie zup wydawanych w lokalu
przy ul. Zeromskiego 3/4 w Szczytnie na kwote; 19.748,00 zt oraz 20 oséb umieszczonych
w schroniskach — 19.026,00 zt.



Od 6 paidziernika 2025 roku planowane jest wydawanie jednego gorgcego positku
w lokalu przy ul. Zeromskiego 3/4 w Szczytnie przez Stowarzyszenie Trzezwosci ,,Czerwone
Korale”.

4. Udzielenie pomocy w formie zywnoséci w ramach Programu Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywnosciowa 2021-2027, dofinansowanego przez Unie Europejska

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczytnie od kilku lat uczestniczy w realizacji
w/w Programu prowadzac kwalifikacje oséb samotnych i rodzin, ktére najbardziej potrzebuja
pomocy oraz znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej z zastosowaniem kryterium
dochodowego uprawniajacego do przyznania pomocy (dochdéd nie przekracza 265%
kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania z pomocy spotecznej: dla osoby
samotnej - 2.056,40 zt, na jednego cztonka w rodzinie — 1.590,00 zt).

W biezacym roku zywnos$¢ z Programu FEPZ jest wydawana przez Stowarzyszenie
Trzezwosci ,Czerwone Korale” w lokalu przy ul. Mrongowiusza 1 w Szczytnie. Z wyzej
wymienionej pomocy dotychczas skorzystato 747 oséb z 363 rodzin.

. Ponadto tut. Osrodek wytypowat 30 oséb do programu ,Poczta Obiadowa 2025”
realizowanego przez Stowarzyszenie Nasza Szczycienska Ziemia, ktdérego celem jest
zapewnienie dwudaniowych positkéw dla samotnych i niesamodzielnych mieszkaricow
miasta.

5. Udzielanie pomocy na zabezpieczenie niezbednego ubrania

W sytuacjach, gdy osoby.wymagaja pomocy w zakresie odziezy, tutejszy Osrodek
zabezpiecza te potrzebe poprzez udzielanie pomocy w formie zasitkow celowych na zakup
odziezy i obuwia lub zasitkdw okresowych, dla 0séb ubiegajacych sie o te forme pomocy.

6. Udzielanie pomocy w formie opatu

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwoéé przyznania pomocy
w formie zasitkéw celowych na zakup opatu dla oséb, ktére we wlasnym zakresie nie s3
w stanie zabezpieczyé sobie opatu. Oérodek pomaga w jego zakupie (z ewentualnym
dowozem do domu) zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej

7. Punkt informacyjny

Osoby i rodziny zainteresowane udzieleniem pomocy maja mozliwosé uzyskania
informacji w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczytnie oraz na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej o zakresie wsparcia
finansowego, rzeczowego, ustugowego jak réwniez wsparcia specjalistycznego, w tym
prawnego i psychologicznego, realizowanego w Klubie Integracji Spotecznej w tutejszym
Osrodku.

Informacje o dziatalnosci i adresach noclegowni oraz schronisk $wiadczacych pomoc
osobom bezdomnym na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego s3 przekazywane
instytucjom, kt6re na terenie naszego miasta dziatajg catodobowo (Policja, Straz Miejska,
Szpital Powiatowy), ktére czgsto jako pierwsze spotykaja sie z osobami bezdomnymi.



8. Bezptatna infolinia

W okresie zimowym w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczytnie
oraz innych miejscach publicznych umieszczona jest informacja o bezptatnej infolinii dla oséb
bezdomnych - 800-165-320.




