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Asystent Rodziny

AOOzN Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia

CIS Centrum Integracji Spolecznej

DI Deinstytucjonalizacja

DDPS Dzienny Dom Pomocy Spolecznej

DPS Dom Pomocy Spotecznej

KIS Klub Integracji Spolecznej

KS Klub Seniora

MRPIPS Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

MKPiRPA Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych

MOPS Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

MZ Ministerstwo Zdrowia

NGO Non-governmental organization - Organizacja pozarzagdowa

NFZ Narodowy Fundusz Zdrowia

OzN Osoba z Niepelnosprawnoscia

PCPR Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

LPDI Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych

PFRON Panstwowy Fundusz Rehabilitacji 0s6b Niepetnosprawnych

ROPS Regionalny Oérodek Polityki Spotecznej

RPDI Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i
Deinstytucjonalizacji

SDS Srodowiskowy Dom Pomocy

US BDL Urzad Statystyczny Bank Danych Lokalnych

WTZ Warsztaty Terapii Zajeciowej

Z0L Zaktad Opiekuficzo-Leczniczy




Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Miasta Szczytno (LPDI) zostat
opracowany wspdlnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, w konsultacji i wspétpracy z
instytucjami samorzadowymi, organizacjami pozarzadowymi.

Plan koncentruje si¢ na rozwoju ustug dla pieciu gtéwnych grup wymagajacych wsparcia:

—  senioréw (osdéb starszych), ich bliskich i rodzin,
—  0s0b z niepelnosprawno$ciami, ich bliskich i rodzin,
— 0s0b w kryzysie bezdomno$ci oraz zagrozonych bezdomnoscia,

— 0s6b w kryzysie psychicznym, ich bliskich i rodzin,

[

rodzin z dzie¢mi oraz dzieci i mtodziezy przebywajacych w pieczy zastepczej.
Ograniczony dostep do ustug spotecznych sprawia, ze osoby potrzebujace wsparcia
trafiajg do catodobowych placéwek — takich jak domy pomocy czy noclegownie. Wiekszo$é
0s0b starszych, chorych oraz oséb z niepetnosprawnosciami przebywa w tych placéwkach do
konca zycia. Osoby bezdomne i z zaburzeniami psychicznymi spedzaja w nich powyzej pieciu
lat, a dzieci pozostaja w pieczy zastepczej do osiaggniecia pelnoletnosci.

LPDI zostal opracowany zgodnie z krajowymi i regionalnymi dokumentami
strategicznymi, w tym Strategig rozwoju ustug spotecznych oraz polityka publiczng do roku
2030 (z perspektywa do 2035 r.). Wzieto pod uwage réwniez Zdrowa przyszto$é - Ramy
strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata 2021-2027 oraz Warmirisko- Mazurski
Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028.

Prace nad dokumentem przebiegaly w Kkilku etapach: organizacyjnym, diagnostyczno-
operacyjnym oraz konsultacyjnym, w ktérym zaangazowano kluczowe podmioty.

Do diagnozy ustug, ustugodawcéw i projektowania Planu wykorzystano:

— dane statystyczne Urzedu Statystycznego,

— dane i rekomendacje/wnioski z Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej MOPS i PCPR,

— dane ze sprawozdan zbiorczych MRiPS,

— dane z raportéw sumacyjnych sprawozdan MZ 11,15,19,30,89 przekazanych przez UW,

— dane z raportéw o stanie miasta,

— dane ze sprawozdan o wspétpracy z NGO,

— dane od podmiotéw: Zespotéw ds. Orzekania o Niepetnosprawno$ci, Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznych, Policji,

— rejestry podmiotéw swiadczacych ustugi ze stron UW, gminy, powiatu dane ROPS w

Olsztynie, Sadu Rejonowego,



— rekomendacje i wnioski z Ogélnopolskiej diagnozy deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych na terenie 16 wojewddztw Polski i inne.
Prezentowane w LPDI dane liczbowe dotycza w wiekszo$ci lat 2022-2024. Tam, gdzie byto to
mozliwe zostaly one wprowadzone w diagnozie, co pozwolito bardziej aktualnie dokonaé analizy.
Dokument LPDI, zgodnie z wytycznymi MRPiPS’, zawiera dwie kluczowe czeéci: diagnoze,
czeS€ operacyjng z monitoringiem.

I cze$¢ zawiera wnioski diagnostyczne z analizy danych zastanych MOPS, instytucji
i samorzadu; informacji od przedstawicieli podmiotéw branzowych i samorzadowych w pieciu
obszarach: senioréw, oséb z niepelnosprawno$ciami, osé6b w kryzysie bezdomnoéci, oséb
w kryzysie psychicznym oraz rodzin z dzie¢mi.

Il cze$é, operacyjna, odnoszac sie do przyczyn umieszczania os6b w instytucjach
calodobowych, wyznacza cele i projektuje ustugi spoleczne, dziatania im sprzyjajace. Dotyczy
zaréwno ustug organizowanych w spoteczno$ciach lokalnych w formie dziennej, mieszkalnictwa
treningowego, jak réowniez ustug realizowanych bezpos$rednio w domu, oraz e-ustug. Wazna
czeScig Planu Deinstytucjonalizacji jest analiza kosztowa inwestycji w ushugi spoteczne
w kontekscie mozliwosci budzetowych samorzadéw i innych podmiotéw. Proponowane Zrédia
finansowania uwzgledniajg programy krajowe, europejskie i inne. Cze$¢ ta okre$la tez sposoby
monitorowania.

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych Miasta Szczytno uwzglednia analize
potrzeb wszystkich stron procesu organizacji ustug - zaréwno samych odbiorcéw, jak

i potencjalnych dostawcdw ustug spotecznych.

1 Plan zostal opracowany na podstawie Ogdlnopolskich wytycznych tworzenia lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,
MRPIPS, IPSS, Warszawa, luty 2024,



| 1 CZESC DIAGNOSTYCZNA

o Dane z lat 2022-2024 pokazuja, ze liczba oséb korzystajacych z pomocy spotecznej
utrzymuje si¢ na wysokim poziomie, a w poszczegélnych grupach (seniorzy, osoby
z niepelnosprawnos$ciami, osoby w kryzysach psychicznych, osoby w Kkryzysie
bezdomnosci, rodziny z dzie¢mi) potrzeby maja charakter trwaly, a nie incydentalny.

e W 2024 r. wsparciem objeto m.in. 216 os6b w wieku 60+, 189 os6b korzystato z ustug
Srodowiskowych, 314 os6b z niepelosprawno$ciami, ok. 33 osoby w kryzysie
bezdomno$ci rocznie oraz 23 rodziny z dzieémi wymagajgce intensywnej pracy
asystenckiej, co tacznie wskazuje na wysoka presje na system ustug spotecznych gminy.

e Analiza kosztéw jednoznacznie pokazuje, ze miesieczne koszty pobytu w placéwkach
catodobowych (DPS, schroniska) wynosza od ok. 5 400 zi do ponad 5 900 z! na osobe
przebywajaca w DPS oraz od 550 do 800 zi na osobe przebywajaca w schronisku dla
bezdomnych.

* Dane wskazujg, ze pomimo wysokiej liczby oséb wymagajacych wsparcia, skierowania do
placéwek catodobowych s3 ograniczane, m.in. ze wzgledéw finansowych, co powoduje, ze
cigzar pomocy przenosi si¢ na ustugi Srodowiskowe, rodzine lub MOPS, czesto bez
wystarczajgcych narzedzi i koordynacji.

e Widoczna jest luka pomiedzy zakoficzeniem hospitalizacji lub pobytu w ZOL a przejeciem
osoby przez system wsparcia $rodowiskowego - osoby s3 dowozone do miejsca
zamieszkania, mimo Ze nadal wymagaja pomocy opiekuficzej, specjalistycznej lub
wsparcia psychicznego.

¢ Dane pokazujg, ze ustugi sg realizowane, jednak ich dostepno$¢ jest godzinowa (np. ok.
240 godzin rocznie - AOOZN) oraz wystepujg braki w ustugach specjalistycznych w
$rodowisku. Ustugi nie zawsze odpowiadaja rzeczywistym potrzebom wynikajacym z
samotnosci, barier architektonicznych i naglych kryzyséw.

¢ Jednocze$nie wystepuje niewykorzystany potencjat istniejacych zasobéw, w tym
mieszkania treningowego, ustug CIS, kadry z NGO oraz wspdtpracy z PCPR i podmiotami
ochrony zdrowia, ktére mogtyby przejac cze$¢ funkeji realizowanych obecnie w drozszych
formach catodobowych.

e Dane dotyczace rodzin z dzieémi pokazuja, Ze przy jednej osobie pelniacej funkcje

asystenta rodziny oraz 25 miejscach w placéwce wsparcia dziennego o ograniczonej



dostepnosci lokalowej, system wsparcia nie jest w stanie odpowiednio wczeénie
i intensywnie reagowac na problemy opiekunczo-wychowawcze.

e Widoczny jest wzrost liczby dzieci z orzeczeniami oraz rosnace potrzeby w obszarze
zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy, co przy ograniczonym dostepie do
Srodowiskowych form pomocy zwieksza ryzyko eskalacji probleméw rodzinnych.

e Z danych i doswiadczer lokalnych wynika, ze mieszkancy w wigkszo$ci preferuja
korzystanie z uslug w miejscu zamieszkania, a nie w placéwkach catodobowych, co
potwierdza zasadno$¢ rozwoju ustug $rodowiskowych, posrednich i koordynowanych.

e Calosciowa analiza danych liczbowych wskazuje na potrzebe zmiany struktury wsparcia i
wydatkdéw, polegajacej na stopniowym przesuwaniu $rodkéw z utrzymywania miejsc
calodobowych na rozwdéj ustug srodowiskowych, koszykéw ustug i koordynacji wsparcia,

zgodnie z regionalnymi kierunkami deinstytucjonalizacji.

Przedstawione w tabelach 1-2 oraz na wykresie 3 dane ilo§ciowe stanowig poglebienie
wczesniejszych wnioskéw wskazujacych na trwaty i strukturalny charakter potrzeb wsparcia
w gminie miejskiej Szczytno. Pokazuja one nie tylko skale korzystania z pomocy spotecznej, lecz
takze kierunki, w jakich przesuwa sie ciezar systemu - od sporadycznych interwencji w strone
dlugotrwalych  form  wsparcia, obejmujacych  zaréwno osoby starsze, osoby
z niepelnosprawnosciami, osoby w kryzysach zdrowia psychicznego, jak i rodziny z dzieémi. Dane
potwierdzaja, Zze pomimo podejmowanych dziatan $rodowiskowych, instytucjonalne formy
pomocy nadal pozostaja istotnym elementem systemu, generujac jednoczesénie rosngce koszty dla
gminy.

Tabela 1: Osoby skierowane do doméw pomocy spotecznej z terenu Gminy Miejskiej Szczytno

w tym dla oséb w
Rok Ogélem osob podesztym wieku, w tym dla os6b w tym dla oséb z w tym dzieci
skierowanych dla oséb przewlekle niepelnosprawnoécia i mlodziezy z
przez gminy w przewlekle psychicznie intelektualng niepelnosprawno
roku: somatycznie chorych $ciami
chorych
2022 | 6 0 5 0 1
2023 |7 3 2 1 1
2024 | 7 4 2 1 0

Dane: MOPS Szczytno
Tabela 1 wskazuje na utrzymywanie sie w kolejnych latach statej liczby skierowan do

doméw pomocy spotecznej, przy jednoczesnym zréznicowaniu grup oséb trafiajacych do tych



placéwek. Szczegdlnie widoczny jest wzrost skierowar oséb w podeszltym wieku oraz przewlekle
somatycznie chorych, co koresponduje z procesami starzenia sie populacji oraz ograniczona
zdolno$cig rodzin do sprawowania dtugotrwatej opieki.

Z kolei tabela 2 pokazuje, Ze wraz ze wzrostem liczby oséb przebywajacych w DPS rosna
réwniez koszty ponoszone przez gmine, podczas gdy udzial finansowy rodzin w tych kosztach
stopniowo maleje. Oznacza to, Ze coraz wigksza cze$¢ ciezaru utrzymania instytucjonalnych form
opieki przenoszona jest na samorzad, co w dluzszej perspektywie ogranicza mozliwoéci

inwestowania w rozwdj taniszych i bardziej elastycznych ustug $rodowiskowych.

TABELA 2 : Odptatno$¢ gmin za pobyty os6b w domach pomocy spolecznej w Gminie Miejskiej

Szczytno
Wyszczeg6lnienie 2022 2023 2024
Liczba 0séb z gminy przebywajgca w dps, za ktéra gminy 48 49 51
ponosily odptatno$é
Koszty gminy 1.593.260,54 1.913.865,67 2.509.632,04
Liczba rodzin wnoszacych odptatno$¢ za umieszczong 13 12 10
w DPS osobe spokrewniong
Dochody Gminy w zwigzku z wnoszonymi optatami przez 199.501 174129 183.638
rodziny za umieszczenie osoby spokrewnionej w DPS
Sredni koszt ponoszony przez gmine miejska Szczytno za 4100 zt
osobe na miesiac

Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Wykres 3 pokazuje, ze gtéwnymi przyczynami korzystania z pomocy spotecznej pozostaja
dhugotrwata lub ci¢zka choroba, niepetnosprawno$é oraz bezradnoéé w sprawach opiekuriczo-
wychowawczych. W latach 2022-2024 zauwazalny jest takze wzrost liczby rodzin
doswiadczajacych przemocy oraz probleméw uzaleznien, co wskazuje na narastanie ztozonych,
wielowymiarowych kryzyséw spotecznych. Zestawienie tych danych z informacjami o kosztach
DPS prowadzi do wniosku, Ze bez réwnoleglego wzmacniania wsparcia §rodowiskowego, ustug
specjalistycznych i koordynacji pomocy, system bedzie coraz bardziej obcigzany finansowo,

a jednoczes$nie mniej skuteczny w zapobieganiu instytucjonalizacji.



TABELA 3: Przyczyny korzystania z pomocy spotecznej w Gminie Miejskiej Szczytno

W 2022 2023 2024

Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Dane uzasadniaja potrzebe stopniowego przesuwania akcentéw z finansowania pobytow
catodobowych na rozwéj lokalnych, zintegrowanych form wsparcia dostosowanych do

rzeczywistych przyczyn korzystania z pomocy spoteczne;j.



ORGANIZACJE POZARZADOWE

Uzupelnieniem obrazu potrzeb i obciazeni systemu jest analiza lokalnych zasobéw, w
szczegblnosdci potencjalu organizacji pozarzadowych. Dane wskazujg, ze na terenie miasta
funkcjonuje 123 zarejestrowane NGO, z czego okoto 20 realizuje dzialania o charakterze ustug
spotecznych. Struktura tych organizacji pokazuje, ze najwieksze doswiadczenie posiadaja one w
obszarach wsparcia senioréw, os6b z niepelnosprawno$ciami, oséb w kryzysie zdrowia
psychicznego oraz rodzin z dzie¢mi. Oznacza to, ze w mieécie istnieje realna baza podmiotéw,
ktére moga stopniowo przejmowac cze§¢ zadan realizowanych obecnie przez system

instytucjonalny, szczegdlnie w zakresie ustug $rodowiskowych, wsparcia dziennego, dziatan

aktywizujacych oraz pracy z rodzina.

TABELA 4: ORGANIZACJE POZARZADOWE SWIADCZACE USEUGI SPOLECZNE?

NGO $wiadczacych ustugi spoteczne na rzecz:
osébw kryzysie
Senioréw 0zN bezdomnoéa os6b w.kryzysie rodzin z dzieémi( pieczy
i zagrozonych psychicznym zastgpczej
bezdomnoscia
Stowarzyszenie
Humanitarne ,DAR
SERCA’
Stowarzyszenie Stowarzyszenie
Katolicki Ruch Katolicki Ruch
Antynarkotyczny Antynarkotyczny
KARAN KARAN
Stowarzyszeni . Stowarzyszeni . .
o Trzefwosbci Sfowar-zyszeme o Trzeswosci S'fowzfr.zyszeme S'fow:fr'zyszeme
Trzezwoéci ,Czerwone Trzezwoéci ,Czerwone Trzezwosci ,Czerwone
»,Czerwone »,Czerwone
Korale Korale Korale
Korale Korale
Stowarzyszeni
e Uniwersytet
[T Wieku
+Seniorzy”
Stowarzyszeni
e Uniwersytet
Trzeciego
Wieku
Stowarzyszeni
e Senioréw
VIATORES
Stowarzyszeni | Stowarzyszenie ,Nasza
e ,Nasza Szczyciefiska Ziemia”

£ Ustugi spoteczne zgodnie z definicja art. 2 ust 1 ustawy z dnia 12 lipca 2019 o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum ushug
spolecznych, Dz.U. 2019 poz. 1818.



Szczycieniska

Ziemia”
Stowarzyszeni Stowarzyszenie Stowarzyszenie Stowarzyszenie
e ,Lazarus” »Lazarus” sLazarus” sLazarus”
Fundacj
unaac Q w Fundacjg w Przyszlos¢ z . A
Przysztosc z . Fundacja w Przysztos¢
.y USmiechem =
USmiechem z USmiechem
Fundacja FAMA Fundacja FAMA Fundacja FAMA Fundacja FAMA
Stowarzyszeni . Stowarzyszeni | ¢ :
towarzyszenie BETEL
e BETEL Stowarzyszenie BETEL e BETEL A4
Fundacja . Fundacja :
Fundacja Aktywnych Fundacja Aktywnych
Aktywnych 7mian Aktywnych Zmian
Zmian Zmian
Stowarzyszenie Pomocy Stowarzyszenie Pomocy | Stowarzyszenie Pomocy
na Rzecz Oséb na Rzecz Os6b na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnosciam Niepelnosprawnosciam | Nijepetnosprawnoéciam
i i i
] Stowarzyszenie Na
Stowarzyszenie Na Rzecz Pomocy Dzieciom
Rzecz Pomocy Dzieciom
) . i Mlodziezy
. i Mlodziezy . Niepelnosprawne;j i
Nllepe}nosprawne] ! 0s6b Pokrzywdzonych
Os6b Po_krzywdzon}fch W Wyniku Wypadkéw
W Wymkl.] Wy?adkow Komunikacyjnych
Komunikacyjnych ,Promyk”
JPromyk”
Fundacja Siédme Niebo Fundacja Fundacja Siédme Niebo | Fundacja Siédme Niebo
Siédme Niebo
Klub Sportowy Pletwal Klub Sportowy Pletwal | Klub Sportowy Pletwal
Szczytno Szczytno Szczytno
Szczycienski
Klub Szczycieniski Klub Szczycienski Klub
Kyokushin Kyokushin Karate Kyokushin Karate
Karate
Ochotnicza Ochotnicza Straz Ochotnicza Ochotnicza Straz Ochotnicza Straz
Straz Pozarna Pozarna Straz Pozarna Pozarna Pozarna
Hufiec ZHP Mazurski
Fundacja Fundacja VEOLIA Fundacja Fundacja VEOLIA Fundacja VEOLIA
VEOLIA POLSKA VEOLIA POLSKA POLSKA
POLSKA POLSKA

Dane: MOPS Szczytno



W obszarach ustug dotacje pozyskaty w latach 2022-2024:

. Stowarzyszenie Humanitarne ,DAR SERCA” - Prowadzenie $wietlicy socjoterapeutyczne;j
dla dzieci i mtodziezy jako placéwki wsparcia dziennego,

. Stowarzyszenie Katolicki Ruch Antynarkotyczny KARAN - Prowadzenie grupy wsparcia
dla rodzicéw dzieci uzaleznionych od narkotykéw i innych $rodkéw,

. Stowarzyszenie TrzeZwosci ,Czerwone Korale” - Prowadzenie Klubu Abstynenta oraz
wydawanie jednego goracego positku oraz zywnosci z programéw pomocowych,

. Stowarzyszenie Uniwersytet [1I Wieku ,Seniorzy” w Szczytnie - Aktywni Seniorzy Razem,
. Stowarzyszenie Uniwersytet Trzeciego Wieku w Szczytnie - Rozwéj aktywnosci
senioréw,

] Stowarzyszenie Senioréw VIATORES - Aktywowanie senioréw ,Seniorze badZ aktywny -

nie samotny”.

Ponadto MOPS wspoélpracowat tez z organizacjami: Stowarzyszenie ,Nasza Szczycieriska
Ziemia', Stowarzyszenie ,Lazarus”, dziatajace na rzecz oséb starszych i z niepetnosprawno$ciami
w zakresie udzielania wsparcia w formie ustug, z podmiotami prowadzacymi Centra Integracji
Spotecznej w Szczytnie, z podmiotami prowadzacymi schroniska dla os6b bezdomnych, a takze

z podmiotami wylonionymi w drodze naboréw na partnera projektu, tj. Fundacja Inicjatyw

Nieformalnej Edukacji z Olsztyna oraz Fundacjg w Przyszto$¢ z USmiechem ze Szczytna.

Analiza wskazuje, Ze potencjal organizacji jest wykorzystywany jedynie cze$ciowo -
zar6éwno pod wzgledem skali zlecanych zadan, jak i réznorodnos$ci form wsparcia. W praktyce NGO
koncentrujg si¢ gtéwnie na projektach miekkich, aktywizacyjnych i profilaktycznych, podczas gdy
w ograniczonym stopniu uczestnicza w realizacji ustug opiekunczych, specjalistycznych czy
mieszkaniowych. Oznacza to, ze rozwdj lokalnego systemu deinstytucjonalizacji powinien w
wigkszym stopniu opiera¢ sie na partnerskim modelu wspétpracy z organizacjami
pozarzagdowymi, obejmujacym zlecanie ustug, wspélne projekty oraz tworzenie stabilnych
mechanizméw finansowania, co pozwolitoby zwiekszy¢ dostepno$é¢ ustug srodowiskowych bez
koniecznosci rozbudowy kosztownych form catodobowych.

Tabela 5 porzadkuje rekomendacje wedlug pieciu kluczowych obszaréw wsparcia

i stanowi bezposrednie przelozenie wnioskéw diagnostycznych na cele, kierunki dziatan
i projektowane ustugi, ktére zostaly szczegétowo opisane w kolejnych podrozdziatach czesci

operacyjne;j.
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1.1 DIAGNOZA I POTRZEBY OBSZARU WSPARCIA SENIOROW

Wykres S1. Liczba ludno$ci Gminy Miejskiej Szczytno w latach 2022-2024

25000
22081 21878 21585
20000
15000
11587 11475
10494 10403 10250 121335
10000
- I I I
0
2022 2023 2024

® Ogdtem m Meiczyini m Kobiety

DANE: BDL GUS

Tabela S2. Ruch naturalny i migracje ludno$ci w Gminie Miejskiej Szczytn w latach 2022-2024

Wyszczegélnienie 2022 2023 2024
Urodzenia zywe 180 123 123
Zgony 314 282 284
Przyrost naturalny -134 -159 -161
Zameldowania 264 253 309
Wymeldowania 314 324 366
Saldo migracji -50 -71 -57

Dane: BDL GUS




Wykres S3. Ludnoéé Gminy Miejskiej Szczytno wedtug ekonomicznych grup wieku w latach
2022-2024 (w %)

100,0 _
90,0
80,0

70,0
60,0
200 56,8
40,0 ’ 56,2 56,0
30,0
20,0
0,0
2022 2023 2024
m wiek przedprodukcyjny + wiek produkcyjny m wiek poprodukcyjny
Tabela S4: Osoby w grupach wiekowych w 2024 roku
55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-84 85 i wiecej
1377 1511 1771 1566 973 467 567

6855 oséb /21585 ogbtem

Dane: BDL GUS

TABELA S5: Osoby po 60 roku zycia objete wsparciem finansowym pomocy spotecznej
w 2024 roku w Gminie Miejskiej Szczytno

Liczba korzystajacych
Ogélnie Samotnych
216 164

Dane: Sprawozdanie MRPIPS 03, OZPS MOPS Szczytno

Wykres S6: Rodziny emerytéw i rencistéw objete pomoca spoteczng w Szczytnie w 2024 roku




m 1osoba
@ 2 osoby
i 3 osoby

4 osobyi wiecej

3,7%

Dane: Sprawozdanie MRPIPS 03, 0ZPS MOPS Szczytno

Tabela S7: Miesieczny koszt utrzymania mieszkarica DPS dla os6b starszych, przewlekle

somatycznie chorych na terenie gminy w 2024 roku

Wyszczegdlnienie Koszt

DPS Gizycko 5374,00 zt
DPS Wydminy 5550,00 zt
DPS Ketrzyn 5900,00 zt

Dane: opracowanie wiasne, dzienniki urzedowe wojewddztwa warmirisko-mazurskiego w sprawie ustalenia $rednio
miesigcznego kosztu utrzymania mieszkarica w domach pomocy spolecznej

Tabela S8: Osoby skierowane do doméw pomocy spolecznej z terenu Gminy Miejskiej Szczytno

w tym dla 0os6b w podesziym wieku, dla
Rok Ogétem osob skierowanych przez os6b przewlekle somatycznie chorych
gminy w roku:
2022 6 0
2023 7 3
2024 7 4

Dane: MOPS Szczytno

Tabela S9: Wsparcie §rodowiskowe senior6w w 2024 roku w gminie miejskiej Szczytno

Liczba os6b Koszt
Ustugi
Ustugi opiekuricze ( 23 opiekunki) 169 1.941.057 (957 zt fosobe)
Dzienny pobyt w Klubie Seniora 20 116.932,83 (487 zi na osobe)
Razem 189 Sredni koszt na osobe 907,40 zi




Dane: MOPS Szczytno

Dane z lat 2022-2024 wskazuja na systematyczny spadek liczby mieszkancéw Szczytna
przy jednoczesnym wzroécie udziatu oséb starszych, co sugeruje dalsze nasilanie si¢
proces6w starzenia i wzrost zapotrzebowania na ustugi wsparcia w srodowisku lokalnym.
W 2024 r. z pomocy spotecznej korzystato 216 oséb w wieku 60+, z czego 164 osoby byty
osobami samotnymi, co moze wskazywad, ze brak zaplecza rodzinnego stanowi jeden
z kluczowych czynnikéw ryzyka utraty samodzielnosci i koniecznosci korzystania
z bardziej intensywnych form wsparcia.
Ustugami $rodowiskowymi w 2024 r. objeto 189 oséb, w tym 169 oséb korzystajacych
z ustug opiekuficzych w miejscu zamieszkania oraz jedynie 20 oséb objetych wsparciem w
formach pobytu dziennego, co sugeruje dominacje wsparcia domowego przy jednocze$nie
ograniczonej ofercie form poSrednich.
W latach 2022-2024 odnotowano wzrost liczby skierowaii senioréw do doméw pomocy
spotecznej (z 0 0s6b w 2022 r. do 3 os6bw 2023 r.i 4 oséb w 2024 r.), co moze Swiadczyc o
niewystarczajacej zdolnoéci systemu $rodowiskowego do reagowania w sytuacjach
kryzysowych i przejSciowych.
Analiza kosztéw wskazuje, ze miesieczny koszt pobytu w DPS (ok. 5 400-5 900 z1) jest
wielokrotnie wyzszy niz §redni koszt wsparcia §rodowiskowego (ok. 907 zi na osobg), co

sugeruje zasadno$¢ dalszego rozwijania rozwigzan srodowiskowych i posrednich.

Wysoki udziat oséb samotnych wéréd senioré6w korzystajacych z pomocy spotecznej ( 164
z 216 os6b 60+ ) moze ogranicza¢ mozliwoéci utrzymania ich w $rodowisku domowym
bez dodatkowych, bardziej elastycznych form wsparcia.

Niewielka skala ustug dziennych ( 20 oséb w 2024 r. ) w relacji do liczby osdb
korzystajgcych z ustug opiekunczych ( 169 oséb ) moze utrudniaé stosowanie rozwigzan
posrednich pomiedzy wsparciem domowym a opiekg catodobowa.

Wzrost liczby skierowan do DPS ( 4 osoby w 2024 r. ) wskazuje na brak wystarczajacych
narzedzi wsparcia o charakterze czasowym i przejéciowym, szczeg6lnie w sytuacjach

nagtych oraz po zakonczeniu leczenia szpitalnego.

Bariery architektoniczne w zasobie mieszkaniowym senioréw (m.in. mieszkania na I1I-1V
pietrze bez wind) moga wplywaé na bezpieczefistwo i samodzielnos¢ czgsci osob objetych

ustugami opiekuniczymi ( 169 oséb w 2024 r.).



Ograniczona elastyczno$¢ godzinowa ustug opiekunczych oraz niewystarczajace
powigzanie ich z ustugami pielegniarskimi moga utrudnia¢ szybkie reagowanie na

pogorszenie stanu zdrowia i funkcjonowania senioréw.

Wskazane jest wzmacnianie i stopniowe zwigkszanie dostepnosci ustug opiekuriczych w
miejscu zamieszkania, w tym zapewnienie mozliwos$ci ich czasowego intensyfikowania w
sytuacjach kryzysowych.

Rekomenduje sie wykorzystanie mieszkania treningowego jako formy czasowego pobytu
dla senioréw, ktérzy nie wymagajg DPS, lecz nie s3 w stanie samodzielnie funkcjonowaé
po hospitalizacji lub w kryzysie opiekuriczym.

Warto rozwazy¢ powigzanie mieszkania treningowego z intensywniejszym wsparciem
pielegniarskim, w tym opieka dtugoterminowa i srodowiskows, szczegdlnie dla senioréw
z chorobami przewleklymi

Wskazane jest zwigkszanie dostepno$ci ustug dziennych oraz lepsze integrowanie oferty
aktywizacyjnej (Klub Senior+) z ustugami opiekuriczymi i wspierajacymi samodzielno$é.
Zasadne wydaje sie wzmocnienie koordynacji ustlug dla senioréw (rola
koordynatora/case managera), faczacej pomoc spoteczna, ochrone zdrowia i dziatania

NGO, aby ograniczac ryzyko kierowania do DPS i lepiej wykorzystywa¢ lokalne zasoby.



1.2. DIAGNOZA I POTRZEBY OBSZARU WSPARCIA 0SOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI

Wg Narodowego Spisu Powszechnego Ludno$ci i Mieszkan w 2021 r. liczba oséb
niepelnosprawnych na terenie gminy wyniosta 4393, co stanowito 19,7 % populacji Gminy
Miejskiej Szczytno.

Tabela i wykres N1.. Liczba os6b z niepelnosprawno$ciag w 2021 roku

Osoby z nie-

petnopsraw-
noséciag prawng
72%

m Osoby z niepelnopsrawno$cig prawng m Osoby z niepelnosprawnos$cia biologiczna

Osoby Osoby Osoby z niepelnosprawnoscia
z niepelnosprawno$cia z niepelnosprawnos$cia tylko biologicznie
razem prawng
4393 3149 1244
19,7 % 14,1% 5,6%
wg liczby mieszkaricow z 2021 roku -
22299

Dane: GUS, opracowanie wlasne wg Narodowego Spisu Powszechnego Ludno$ci i Mieszkan 2021 roku.

Tabela N2: Liczba os6b skierowana do dps dla os6b z niepelnosprawno$ciami intelektualng

(z Tabelil)
2022 2023 2024
Wtym Wtym W tym
Rok/liczba Ogébtem OZN Ogétem OZN | Ogbtem
6 0 7 1 7 1
% 0% 15% 15%

Dane: Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Tabela N3 : Miesieczny koszt utrzymania mieszkanca DPS dla os6b z niepelnosprawnoscia
intelektualng w 2024 roku

Wyszczegolnienie Koszt

DPS Wegorzewo 6172,00 zt




utrzymania mieszkarnca w domach pomocy spoteczne;j

Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Dane: Dzienniki urzedowe wojewdédztwa warminisko-mazurskiego w sprawie ustalenia $rednio miesiecznego kosztu

Tabela N4: Ustugi opiekuricze w 2024 roku w Gminie Miejskiej Szczytno

Ustugi opiekuiicze przyznane:
z powodu z powodu
dtugotrwatej choroby niepetnosprawnosci Specjalistyczne ustugi opiekuiicze
Liczba os6b, | Liczba Liczba os6b, | Liczba . . Liczba
o , . s .| Liczba oséb, | , p
ktérym Swiadczen ktérym Swiadczen Ktérvm Swiadczent
przyznano przyznano i
: . przyznano
decyzja decyzja -
. . s . decyzja
$wiadczenia Swiadczenia . .
$wiadczenia
169 45.888
0 0 0 0

Zrédto: Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Tabela i wykres N5: Liczba os6b korzystajacych z ustug $DS, WTZ

70
60
50
40
30
20
10
0
2022 2023 2024
® SDS w Szczytnie w WTZ w Szczytnie
Miejsce 2022 KOSZT 2023 KOSZT 2024 KOSZT
SDSw Szczytnie 38 1.791.073,64 36 1.826.571,00 39 1.974.214,15
WTZ w Szczytnie 26 748.106,84 27 884.880,18 25 936.000,00
AOOZN? 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Razem 64 2.539.180,48 63 2.711.451,18 64 2.910.214,15
Sredni koszt ustug na osobe/miesiac 3789,341341

Dane: Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Dane Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 r. wskazuja, ze w Gminie Miejskiej Szczytno

mieszkato 4 393 os6b z niepelnosprawno$ciami, co stanowito 19,7% ogétu mieszkaricéw, co

sugeruje trwale i strukturalne zapotrzebowanie na rozwoj ustug wsparcia realizowanych

w Srodowisku lokalnym.

% ADOZN wprowadzono od 2025



Skala populacji 0séb z niepelnosprawno$ciami wskazuje, ze system wsparcia oparty gtéwnie
na $wiadczeniach pienieznych i zasobach rodzinnych moze by¢ niewystarczajacy, szczegélnie
w sytuacjach kryzysowych, zdrowotnych i losowych.

Dane dotyczace korzystania z instytucjonalnych form wsparcia pokazuja, ze DPS dla oséb z
niepelnosprawnoé$ciami (w tym intelektualnymi) pozostaja realnie wykorzystywanym
rozwigzaniem, co sugeruje istnienie luki pomiedzy wsparciem domowym a opieka
calodobowa.

Wskazania zespotu pracujacego nad Planem DI pokazujg, ze ryzyko instytucjonalizacji oséb z
niepelnosprawno$ciami czesto pojawia sie nagle, np. w sytuacji hospitalizacji opiekuna,
pogorszenia stanu zdrowia lub braku zabezpieczenia po wypisie ze szpitala lub ZOL.
Zestawienie kosztéw wskazuje, ze miesieczny koszt pobytu w DPS (kilka tysiecy zlotych na
osobe) jest znaczgco wyzszy niz koszt ustug srodowiskowych, co jest spéjne z regionalnymi i
krajowymi rekomendacjami dotyczacymi racjonalizacji systemu wsparcia.

Posiadanie przez gmine mieszkania treningowego, stanowi potencjat do rozwoju form
po$rednich, zgodnie z kierunkami Regionalnego Planu Deinstytucjonalizacji Wojewddztwa

Warminsko-Mazurskiego.

Znaczna liczba oséb z niepelnosprawno$ciami ( 4 393 osoby, tj. 19,7% mieszkaficéw ) przy
ograniczonej dostepnosci ustug srodowiskowych moze utrudnia¢ indywidualne i elastyczne
reagowanie na zréznicowane potrzeby tej grupy.

Oparcie systemu wsparcia w duzej mierze na opiekunach rodzinnych stanowi bariere
trwalosci pomocy - w sytuacji czasowej lub trwatej niedyspozycji opiekuna ryzyko
skierowania do DPS istotnie wzrasta, nawet gdy potrzeby osoby z niepetnosprawnoscia nie
majg charakteru catodobowego.

Funkcjonowanie DPS dla o0s6b z niepelnosprawnosciami, w tym placéwek zapewniajacych
opieke calodobowa dla kilkuset oséb w skali regionu, wskazuje na niedostateczny rozwéj form
wsparcia poSredniego i czasowego, rekomendowanych w regionalnym Planie DI

Bariery architektoniczne i mieszkaniowe ograniczajg samodzielno$¢ cze$ci oséb
z niepetnosprawnosciami, co przy braku odpowiedniego wsparcia srodowiskowego moze

prowadzi¢ do decyzji o umieszczeniu w placéwce catodobowej.

Wskazane jest systematyczne rozwijanie uslug $rodowiskowych dla oséb
z niepelnosprawno$ciami, adekwatnie do skali populacji (ok. 4,4 tys. os6b), w tym ustug

opiekunczych, asystenckich i specjalistycznych, zgodnie z kierunkami Regionalnego Planu DI.



e Rekomenduje si¢ wykorzystanie mieszkania treningowego /wspieranego réwniez na
potrzeby oséb z niepelnosprawno$ciami, w szczeg6lnosci jako formy czasowego pobytu
w sytuacjach kryzysowych (brak opiekuna, hospitalizacja, pogorszenie funkcjonowania).

e Warto rozwaiy¢ powigzanie mieszkania treningowego z uslugami pielegniarskimi
i rehabilitacyjnymi, tak aby mogly one stanowi¢ realng alternatywe dla DPS, zgodnie z
podej$ciem ,najpierw §rodowisko”.

¢ Rekomenduje si¢ rozwéj ustug wytchnieniowych i czasowego przejecia opieki, adresowanych
do opiekunéw rodzinnych oséb z niepelnosprawnos$ciami, jako jednego z kluczowych
narzedzi zapobiegania instytucjonalizacji.

e Zasadne wydaje si¢ wprowadzenie koordynacji wsparcia (case management) dla oséb
z niepelnosprawnos$ciami i ich rodzin, taczacej ustugi spoteczne, zdrowotne i mieszkaniowe

w jeden plan wsparcia.

1.3 DIAGNOZA I POTRZEBY OBSZARU DEINSTYTUCJONALIZACJI 0SOB W KRYZYSIE
BEZDOMNOSCI1 ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCIA

Wykres B1: Osoby bezdomne w placéwkach stacjonarnych (noclegownie, schroniska)

2020 2021 2022 2023 2024

Dane: MOPS Szczytno

Wykres B2: Liczba mieszkari komunalnych i socjalnych w 2024 roku



2020 2021

® Mieszkania komunalne »

2022

2023

Mieszkania socjalne

2024

Wyszczegélnienie 2020 2021 2022 2023 2024
Liczba
Mieszkania komunalne 627 590 581 542 523
Mieszkania socjalne 58 62 61 59 5g
Liczba ztozonych 90 79 53 47
wnioskéw o mieszkania 39

Tabela B3: Koszty zapewnienia schronienia osobom bezdomnym z terenu Gminy Miejskiej

Dane: OZPS, MOPS Szczytno

Szczytno
Wyszczegdlnienie 2022 2023 2024
liczba miejsc 25 31 23
koszt roczny w zt 165.377 196.702 218.849
$redni koszt osoba/m-c w zt 551,25 528,76 792,93

Dane: MOPS Szczytno

Dane wskazuja na utrzymywanie sie statej skali bezdomnosci instytucjonalnej: liczba oséb

bezdomnych =z terenu

gminy przebywajacych w  placéwkach

stacjonarnych




(noclegownie/schroniska) wynosita 25 (2022), 31 (2023) i 23 (2024), co sugeruje potrzebe
wzmocnienia dzialan wychodzenia z bezdomno$ci, a nie tylko zabezpieczania schronienia.

W 2024 r. gmina finansowata schronienie przy 23 miejscach (spadek z 31 miejsc w 2023 r. i 25
w 2022 r.) przy jednoczesnym wzroscie kosztéw rocznych do 218 849 zt (z 196 702 zt w 2023
r.i 165 377 zt w 2022 r.). To sugeruje, ze model oparty na miejscach catodobowych staje sie
coraz mniej przewidywalny kosztowo.

Sredni koszt schronienia liczony jako $redni koszt osoba/miesigc wzrést z 551,25 zt (2022) i
528,76 zt (2023) do 792,93 zt (2024), co wskazuje na rosngca presje finansowg przy
jednoczesnym ograniczeniu dostepnoéci miejsc.

Réwnoczes$nie w zasobie mieszkaniowym wida¢ trend ograniczajacy potencjat “wychodzenia
do mieszkania”: liczba mieszkan komunalnych spadta z 627 (2020) do 523 (2024), a mieszkan
socjalnych utrzymywata sie na poziomie ok. 58 (2024). To sugeruje rosngca konkurencje o
zasé6b lokalowy i wieksze ryzyko przedtuzania pobytu w schronieniu.

Dane MOPS dotyczace przyczyn Korzystania z pomocy spotecznej pokazujg, ze problem jest
staly: bezdomno$¢ dotyczyta 25 rodzin (2022), 31 (2023), 23 (2024). To sugeruje potrzebe
1aczenia wsparcia mieszkaniowego z pracg socjalng, zdrowiem i uzaleznieniami.

Kierunki regionalne (Warmia-Mazury, Olsztyn) wskazuja na konieczno$é¢ przesuwania
cigzaru wsparcia z instytucji na ustugi §rodowiskowe oraz mieszkalnictwo wspomagane z
koszykiem ustlug, przy jednoczesnej koordynacji, partnerstwach i wspélpracy

miedzysektorowe;j.

Spadek dostepnosci miejsc catodobowych (31 - 23 w latach 2023-2024) przy réwnoczesnym
wzroscie Sredniego kosztu osoba/miesiac (551,25 zt — 792,93 zl) moze ograniczaé
elastyczno$¢ reagowania na kryzysy i zwiekszaé ryzyko “rotacji” miedzy schronieniem a ulica.
Wysoki i rosngcy koszt zabezpieczenia schronienia (do 218 849 zt rocznie w 2024 r.) wskazuje
na bariere efektywnosci: Srodki “utrzymuja” miejsca calodobowe, ale nie musza przektadac sie
na trwale wyjscie z bezdomnosci.

Kurczacy si¢ zasoéb mieszkan komunalnych (523 w 2024 r. vs 627 w 2020 r.) przy praktycznie
statej liczbie mieszkan socjalnych (58 w 2024 r.) ogranicza mozliwo$¢ stosowania rozwigzan

mieszkaniowych jako kluczowego elementu wychodzenia z bezdomnosci.



Regionalne kierunki zaktadajg rozwéj koordynacji ustug, mieszkalnictwa wspomaganego i
partnerstw — barierg moze by¢ brak “spiecia” tych elementéw w lokalny, operacyjny

mechanizm kierowania i pracy z osobg (od interwencji po stabilizacje mieszkaniowa).

Wskazane jest przesuwanie akcentu z finansowania miejsc catlodobowych na rozwigzania
mieszkaniowe i $rodowiskowe, poniewaz w 2024 r. $redni koszt osoba/miesigc w schronieniu
osiggnagt 792,93 z, a jednocze$nie liczba miejsc spadta do 23. Rekomendowane jest
planowanie dziatan tak, aby rosnace koszty catodobowe nie “wypychaty” srodkdw z pracy
srodowiskowej.

Wskazane jest wzmocnienie i uporzadkowanie $ciezki wychodzenia z bezdomnoSci:
streetworking/animacja $rodowiskowa — interwencja kryzysowa - praca socjalna
i zdrowotna - wsparcie mieszkaniowe — usamodzielnienie. Utrzymujaca sie liczba os6b w
placébwkach (23 w 2024 r.) sugeruje potrzebe wzmocnienia wlasnie etapu “przejscia do
mieszkania”.

Rekomenduje sie koordynacje ustug (koordynator wyj$cia z bezdomno$ci), spinajgca pomoc
spoteczng, zdrowie (w tym uzaleznienia), mieszkalnictwo i rynek pracy. Regionalne cele
horyzontalne akcentujg role koordynacji i wspé6tpracy miedzysektorowej.

Wskazane jest wzmacnianie wspétpracy z NGO (np. przez zlecanie uslug, partnerstwa
projektowe, wykorzystanie CIS), zgodnie z regionalnym kierunkiem wzmacniania potencjatu
sektora obywatelskiego i ekonomii spoteczne;.

Warto rozwazy¢ wykorzystanie dostepnych mechanizméw regionalnych i finansowania (w
tym konkurséw dot. ustug dla oséb w kryzysie bezdomnosci w regionie) do budowy ustug
$rodowiskowych i mieszkaniowych, zamiast dalszego “rozszerzania” kosztéw miejsc

catodobowych.



1.4. DIAGNOZA 1 POTRZEBY OBSZARU WSPARCIAI 0SOB W KRYZYSIE ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

Wykres Z1: Terapia i leczenie oséb w kryzysach zdrowia psychicznego



- T

Leczeni ogétem w PZP Leczeni Poradnie NFZ Terapia psychologa KIS Leczeni w Poradnii
Leczenia Uzaleinien

= 2022 » 2023 « 2024

Tabela Z2: Osoby z zaburzeniami psychicznymi z terenu gminy leczone
w Poradniach Zdrowia Psychicznego*

Wyszczegblnienie
Liczba/rok 2022 2023 2024
Leczeni ogétem 27 32 21
w tym mezczyzni 18 15 9
0-18lat 0
19-29 lat 3 4 2
Jw.30-64 lat 15 12 9
65 i wiecej lat 9 14 10

Dane: System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15

Tabela Z3: Osoby z terenu gminy, objete wsparciem w poradniach psychologicznych

Wyszczegélnienie
Liczba/rok 2022 2023 2024
Dane z NFZ 142 223 282
216 - 169 - 57 -
Dane z KIS - psychologa liczba porad liczba porad liczba oséb

Dane: System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15

Tabela Z4: Osoby objete wsparciem w poradniach leczenia uzaleznief

P 2022 2023 2024
Wyszczegolnienie
Liczba/rok 147 154 160

Dane: System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15

Tabela Z5: Liczba os6b skierowana do dps dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Wyszczeg6lnienie 2022 2023 2024

Ogétem | Wtym |Ogétem W tym Ogétem W tym
zZP zZP zZP

4 System statystyki w ochronie zdrowia - Sprawozdanie MZ-15



% 90% 28%

Dane: MOPS Szczytno

DPS w Szczytnie zapewnia opieke calodobowa dla 198 os6b przewlekle psychicznie

chorych, przy czym DPS w Szczytnie zamieszkuje 171 osdb, a jego filie w Spychowie 25 oséb.

Tabela S6 : Miesigczny koszt utrzymania mieszkarica DPS dla oséb przewlekle psychicznie
chorych, w 2024 roku

Wyszczegdlnienie Koszt

Dom Pomocy Spotecznej w Szczytnie | 6 673 zt
Dane: MOPS Szczytno

Tabela Z7: Liczba os6b korzystajacych z ustug $DS

Rok/liczba os6b 2022 2023 2024
$DS 38 36 39
Razem 38 36 39

Dane: opracowanie wtasne, OZPS z lat 2020-2024

Tabela Z8: Liczba oséb korzystajacych z ustug WTZ

Rok/liczba osé6b 2022 2023 2024
WTZ 26 27 25
Razem 26 27 25

Dane: opracowanie wlasne, OZPS z lat 2020-2024

Analiza danych oraz praktyki MOPS wskazuje, ze liczba oséb wymagajacych wsparcia w
zwigzku z kryzysami zdrowia psychicznego jest znaczica, jednak cze$é z nich nie jest
kierowana do placéwek catodobowych z uwagi na bardzo wysokie koszty pobytu w DPS,
siegajace ok. 5 400-5 900 zt miesiecznie na osobe, co istotnie ogranicza mozliwo$ci
reagowania systemowego.

Wskazania zespolu pokazujg, ze osoby wypisywane ze szpitala psychiatrycznego lub ZOL
i dowozone do miejsca zamieszkania nadal wymagaja wsparcia, zar6wno w formie ustug
spotecznych, jak i zdrowotnych, co oznacza, ze sam powro6t do domu nie rozwigzuje problemu
kryzysu i przenosi ciezar wsparcia na MOPS lub rodzine.

Z danych i doswiadczen wynika, ze model realizacji ustug opiekuficzych przez CIS,
zatrudniajacy opiekunki w ramach indywidualnych form $wiadczenia ushlug, jest
rozwigzaniem tarfiszym i bardziej elastycznym, a jednocze$nie umozliwia zapewnienie

wiekszej liczby godzin wsparcia w srodowisku.



Zidentyfikowano brak dostepnych ustug specjalistycznych w $rodowisku, szczegélnie dla oséb
stwarzajgcych zagrozenie dla siebie, co wskazuje na potrzebe rozszerzenia wspélpracy z
podmiotami zewnetrznymi, takimi jak Stowarzyszenie Pomocy Humanitarnej ,Lazarus”,
pielegniarka psychiatryczna finansowana przez NFZ oraz SDS.

Dane i do§wiadczenia jednoznacznie wskazuja, ze osoby z do§wiadczeniem kryzyséw zdrowia
psychicznego preferuja korzystanie z ustug w swoim §rodowisku zamieszkania, a nie w
formach instytucjonalnych, co jest sp6jne z kierunkami deinstytucjonalizacji.

Analiza przyczyn kryzyséw i kierowan do wsparcia wskazuje, ze kluczowymi czynnikami sa
samotno$¢, zmiana sytuacji rodzinnej oraz bariery architektoniczne (III-IV pietro bez windy),
co potwierdza potrzebe zwigekszenia liczby godzin ustug AOOZN, przy obecnym ograniczeniu
Srodkéw do ok. 400 godzin rocznie dla os6b ze znacznym i sprzezonym stopniem

niepeinosprawno$ci oraz znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

o Wysokie koszty pobytu w placéwkach catodobowych (ok. 5 400-5 900 zi miesiecznie na
osobe) stanowig istotng bariere systemowa.

» Brak ciaglosci wsparcia po wypisie ze szpitala lub ZOL, przy jednoczesnym dowiezieniu
osoby wylacznie do miejsca zamieszkania, powoduje, ze kryzys zdrowia psychicznego nie
zostaje przejety przez system wsparcia Srodowiskowego, a odpowiedzialno$¢ spada na
rodzine lub MOPS.

e Wazrost $wiadczenia wspierajacego nie przeklada sie automatycznie na organizowanie
ustlug przez osoby uprawnione, co stanowi bariere efektywnosci tego instrumentu
i zwieksza obcigzenie systemu pomocy spotecznej.

o Brak dostepnych ustug specjalistycznych w $rodowisku, w tym monitorowania stanu
zdrowia psychicznego i przyjmowania lekéw u oséb stwarzajacych zagrozenie dla siebie,
zwieksza ryzyko eskalacji kryzysu i kierowania do rozwigzan instytucjonalnych.

e Ograniczona liczba godzin ustug AOOZN (ok. 400 godzin) przy rosnacych potrzebach,
wynikajacych z samotnosci, zmian sytuacji rodzinnej i barier architektonicznych (I1I-1V

pietro), zmniejsza elastyczno$¢ reagowania na kryzysy w §rodowisku.




Wskazane jest wzmocnienie Srodowiskowych form wsparcia dla os6b w kryzysach
zdrowia psychicznego, jako realnej alternatywy dla kosztownych miejsc catodobowych,
szczegOlnie przy ograniczeniach finansowych gminy.

Rekomenduje sie wypracowanie procedur przejmowania oséb po wypisie ze szpitala lub
Z0L, obejmujacych szybkie uruchamianie ustug $rodowiskowych, wizyty specjalistéw
oraz plan wsparcia realizowany przez MOPS.

Rekomenduje sie rozwéj tafiszych i bardziej elastycznych modeli realizacji ustug
opiekuiiczych, w tym dalsze wykorzystanie potencjatu CIS zatrudniajacego opiekunki w
formach indywidualnych, co pozwala zwiekszy¢ liczbe godzin wsparcia przy nizszych
kosztach jednostkowych.

Wskazane jest rozszerzenie oferty uslug specjalistycznych w srodowisku, m.in. poprzez
wspolprace z organizacjami pozarzagdowymi (np. Stowarzyszenie Pomocy Humanitarnej
,Lazarus”), pielegniarka psychiatryczna finansowang przez NFZ oraz SDS,

Zasadne jest zwigkszenie elastyczno$ci ustug AOOZN, w tym stopniowe zwiekszanie liczby
godzin wsparcia w §rodowisku, jako odpowiedzi na bariery architektoniczne i samotno$¢
0s0b w kryzysie psychicznym.

Wskazane jest wdrozenie modelu budowania ,koszykéw ustug”, z wyznaczeniem
koordynatora (np. dla os6b w kryzysie psychicznym, senioréw, oséb z
niepelnosprawnosciami), ktory planowatby, monitorowat i modyfikowat wsparcie w

zalezno$ci od zmieniajgcych sie potrzeb.



1.5.DIAGNOZA I POTRZEBY OBSZARU RODZINY Z DZIECMI, W TYM Z DZIECI Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Tabela R1: Rodziny z dzieémi w roku 2021

rodziny z | rodziny z todzin o rodziny dzieci w przecietna
ogotem % dzieémi |1 Vs Y lz4i wiecej rodzinie liczba dzieci w
- z 2 dzieci z 3 dzieci |, . -
razem dzieckiem dzieci ogbtem rodzinie
6420 4610 2772 1474 284 80 6936 1,5
60% 32% 6,1% 1,7%

Dane: Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny 2021

Wykres R2: Typy rodzin z dzieémi




B malzenistwa z dzietmi

m zwigzki niesformalizowane z
dzieémi

matki z dzie¢mi
ojcowie z dzietmi

Dane: Urzad Statystyczny, Narodowy Spis Powszechny 2021

W 2024 roku pomocy spoteczng w Szczytnie objetych bylo 1098 rodzin, w ktérych
funkcjonowaty 1 874 osoby. Rodziny z dzieémi stanowily 15,8% og6tu - ze wsparcia korzystaty
173 takie rodziny, w ktérych byto 629 oséb, natomiast rodziny niepeine to 9,7% - 107 rodzin z

325 osobami.

Wi4réd rodzin z dzieémi objetych pomoca spoteczna w 2024 roku dominowaly rodziny
z jednym dzieckiem (63 rodziny, 152 osoby), stanowiace 36,4% ogétu W drugiej kolejnosci byty
rodziny z dwojgiem dzieci (56 rodzin, 178 os6b), a nastepnie z trojgiem (20 rodzin, 90 o0s6b).
Czworo dzieci byto w 11,0% rodzin (19 rodzin, 112 os6b). Najmniejszy odsetek stanowity rodziny

Z pigciorgiem i wiekszga liczba dzieci.

Wykres S3: Rodziny z dzieémi objete pomoca spoteczng w Gminie Miejskiej Szczytno w 2024
roku

64% 2,3%

B 1 dziecko = 2 dzieci
= 3dzieci 4 dzieci

® 5dzieci m 6dzieci

32,4%

Dane: MOPS Szczytno



Tabela R4: Rodziny korzystajace z pomocy spotecznej i $wiadczefi w Gminie Miejskiej Szczytno

Dane 2022 2023 AL
Liczba rodzicdw pobierajacych §wiadczenia pielegnacyjne 95 101 118
Liczba dzieci w rodzinach
kFore otrzymaty zasﬂel:( 203 292 208
dla niepelnosprawnego dziecka
do 16 . Zycia
Dane: OZPS z lat 2020-2024, spraw MRPIPS 03, MOPS Szczytno
Tabela R5: Tendencja w orzekaniu dzieci
2022 2023 2024
Orzeczenia | w tym | Orzeczenia o | Orzeczenia | w tym | Orzeczenia o | Orzeczenia | w tym | Orzeczenia 0
o potrzebie | orzeczeni | indywidualny | o potrzebie | orzeczeni | indywidualny | o potrzebie | orzeczeni indywidualny
ksztalcenia | a dzieci z | m ksztalceniu | ksztalcenia | a dzieci z | m ksztalceniu | ksztalcenia | a dzieci z m  ksztatceniu
specjalneg | ASD domowym specjalneg | ASD domowym specjalneg | ASD domowym
o 0 0
171 34 25 202 41 41 249 60 14
Dane: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Szczytnie
Tabela R6: Dzieci w pieczy zastepczej
Liczba dzieci w pieczy- stan na 31.12.
Wyszczeg6lnienie 2022 2023 2024
Ogétem piecza instytucjonalna
23 19 23
Ogétem piecza rodzinna 63 55 67
86 74 90
Razem dzieci w pieczy zastepcze]
) 219.848 363.079 553.315
Koszty odptatno$ci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej (gminy)
Koszty prowadzenia placowek 436.375 477.802 426.200
Razem piecza 656.223 840.881 979.515
Dane: OZPS z lat 2020-2024, MOPS Szczytno
Tabela R7: Usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej z terenu Gminy Miejskiej
Szczytno
Wyszczegdlnienie 2022 2023 2024
liczba objetych indywidualnym programem usamodzielnienia® 4

% Art. 185 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej
4, Indywidualny program usamodzielnienia jest opracowywany przez osobe usamodzielniang wspélnie z opiekunem usamodzielnienia co najmniej na

miesigc przed osiagnieciem przez osabg usamodzielniang petnoletnosci, a nastepnie jest zatwierdzany przez kierownika powiatowego centrum pomocy
rodzinie powiatu wiasciwego do ponoszenia wydatkéw na finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.




Dane: Dane: MOPS Szczytno

Tabela R8: Rodziny z dzieémi korzystajace z pomocy spolecznej

2022 2023 2024
Przyczyna otrzymania pomocy
Liczba rodzin z dzieémi korzystajacych z pomocy spotecznej 224 . 173
ogétem, w tym:
110 129 127
bezradno$¢ opiekuriczo-wychowawcza
PrZEmac 14 16 44
uzaleznienia 62 56 70
410 385 414
Razem

Dane: OZPS Lokalne Zespotly Interdyscyplinarne, MOPS Szczytno

Analiza przyczyn umieszczania dzieci w pieczy zastepczej wskazuje, ze dominujacymi
czynnikami sa niezaradno$é opiekuriczo-wychowawcza oraz uzaleznienia, a nie trwata
niemozno$¢ sprawowania opieki, co sugeruje mozliwo$¢ skutecznego przeciwdzialania
instytucjonalizacji poprzez intensywne wsparcie $srodowiskowe.

W Gminie Miejskiej Szczytno funkcjonuje obecnie 1 asystent rodziny, realizujacy prace
gtéwnie na podstawie postanowienia Sadu, co przy skali potrzeb oznacza bardzo ograniczong
dostgpnosé tej formy wsparcia i konieczno$¢ jej uzupelniania intensywna pracg socjalna.
Doswiadczenia wskazuja, ze codzienne wsparcie w §rodowisku domowym, realizowane takze
w weekendy, mogtoby skuteczniej zapobiegaé eskalacji kryzyséw rodzinnych niz interwencje
punktowe; potencjat ten widoczny jest w modelu ,asystent-opiekunka-terapeuta
Srodowiskowy” dziatajacym bezposrednio w domu rodziny.

Placéwka wsparcia dziennego dysponuje tymczasowo 25 miejscami dla dzieci.

Z danych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej wynika wzrost liczby dzieci z orzeczeniami, ¢
0 wskazuje na narastajgce potrzeby w obszarze zdrowia psychicznego i rozwoju dzieci,
a takze na rosngce obcigzenie rodzin.

Diagnoza pokazuje niska $wiadomo§é zdrowia psychicznego u cze$ci rodzicéw,
w szczeg6lnosci mtodych matek oraz rodzin przyjezdnych (w tym z obszaréw wiejskich),
ktore wynajmuja mieszkania w miesScie i nie posiadaja wystarczajacych kompetencji

wychowawczych.



Realizowane programy wzmacniania kompetencji rodzicielskich (np. ,Szkota dla Rodzicéw
i Wychowawcéw” prowadzona przez PPP) s3 oceniane jako potrzebne, jednak

niewystarczajace wobec skali problemdéw.

Ograniczona liczba asystentéw rodziny (1 osoba) stanowi bariere w zapewnieniu wczesnego,
intensywnego i dtugotrwatego wsparcia rodzin zagrozonych rozpadem funkcji opiekunczo-
wychowawczej.

Brak statego modelu codziennego wsparcia w §rodowisku domowym, realizowanego takze
w weekendy, powoduje, ze pomoc czesto pojawia sie dopiero na etapie interwencji sadowe;j
lub kryzysowe;j.

Rozproszenie realizacji ustug (MOPS, PCPR, PPP, NGO) bez jednego mechanizmu koordynacji
utrudnia budowanie spéjnych ,koszykéw ustug” dla rodzin z dzieémi.

Brak systemowego wsparcia dla rodzin w postaci opiekunek $rodowiskowych i rodzin
wspierajacych zwieksza ryzyko wypalenia.

Niska $wiadomo$¢ odpowiedzialnego macierzynstwa i zdrowia psychicznego rodzicéw oraz
ograniczony dostep do specjalistycznego wsparcia psychologicznego dla dzieci i mtodziezy
sprzyjajg narastaniu problemoéw i zwiekszajg ryzyko kierowania dzieci do pieczy zastepczej.
Wazrost liczby dzieci z orzeczeniami, przy ograniczonych mozliwo$ciach pogtebionej diagnozy

i terapii, stanowi bariere w skutecznym wspieraniu rodzin w $rodowisku.

Wskazane jest wzmocnienie systemu asystentury rodzinnej, w tym zwiekszenie liczby
asystentéw oraz rozwdj modeli intensywnej pracy Srodowiskowej, realizowanej codziennie
i w weekendy.

Rekomenduje si¢ wdrozenie modelu ,asystent-opiekunka- terapeuta $rodowiskowy”
pracujacego bezposrednio w domu rodziny, ktéry modeluje zachowania opiekunczo-
wychowawcze i wspiera rodzine w codziennym funkcjonowaniu, jako alternatywy dla
kierowania dzieci do pieczy zastepcze;j.

Rekomenduje sie rozwéj wsparcia dla rodzin, w tym tworzenie rodzin wspierajacych oraz
wykorzystanie potencjatu organizacji do rozwoju ustug dla rodzin z dzie¢mi.

Zasadne jest wzmocnienie dziatait w obszarze zdrowia psychicznego dzieci i mlodziezy,
w szczegélnoéci poprzez rozwéj i wspétprace z O$rodkiem Srodowiskowej Opieki
Psychologicznej i Psychoterapeutycznej ,ANIMUS".

Wskazane jest systemowe wlaczenie instytucji edukacyjnych i specjalistycznych (PPP, Zespét

Szko6t nr 1, Specjalny Oérodek Szkolno-Wychowawczy i pozostate szkoly z terenu miasta)



w lokalny system wczesnego reagowania i wsparcia rodzin w celu statej wymiany informacji i

planowania zintegrowanych dziatan na rzecz rodzin z dzieémi.
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2.6 ZASADY MONITOROWANIA

Monitorowanie realizacji LPDI odbywa¢ sie bedzie co roku.

Proces monitorowania bedzie polegatl na analizie stanu realizacji zaplanowanych dziatan i wskaznikéw
w ramach poszczegélnych obszaréw deinstytucjonalizacji w LPDI, dla kazdego z obszaréw.

Systematycznie prowadzona bedzie wymiana informacji dotyczaca oglaszanych konkurséw,
grantéw, premii spotecznych czy innych mozliwo$ci finansowania ustug w Planie.

Produktem monitorowania bgdzie uzupelniona tabela - Lista ustug spotecznych, ktéra bedzie
aktualizowana. Po jej aktualizacji zostanie upowszechniona na stronach www oraz stuzy¢ bedzie
koordynacji ustug w mieécie Szczytno.

Powstaty w ten sposéb dokument zostanie zaprezentowany w kazdym roku kalendarzowym
(od 2027) przez MOPS Szczytno jako element operacjonalizacji Strategii i dziatafi Miasta wraz ze
sprawozdaniem rocznym na sesji Rady Miejskie;.

Jednoczes$nie dziatania monitorujace wskazniki beda korelowane ze wskaznikami na poziomie

regionalnym, we wspéipracy z samorzagdem wojewddztwa (ROPS w Olsztynie).
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