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URZAD MIEJSKI Szczytno, dnia 7 pazdziernika 2024 r.

w Szezytnie
Wydzial Edukacii, Zdrowia
i Opieki Spotecznej
Komisja Oswiaty

Rady Miejskiej w Szczytnie
Zapoznanie sie ze stanem przygotowan pomocy spotecznej do okresu zimowego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczytnie do 30.06.2024 r. objat pomoca
spoteczng 656 osob z 573 rodzin. Najczestszym powodem przyznania pomocy jest
dtugotrwata lub ciezka choroba, bezrobocie oraz niepetnosprawnosé.

W sezonie zimowym wzrasta liczba rodzin i oséb, ktére wymagajg wsparcia w réznych
formach pomocy ze strony tutejszego Osrodka. Szczegdlng troska otaczane sg osoby
bezdomne, starsze, w tym z niepetnosprawnosciami, samotne oraz wszystkie inne, ktore nie
potrafig zapewnic sobie i swoim najblizszym bezpieczenistwa socjalnego.

Natychmiastowe dziatania interwencyjne podejmowane s3 w stosunku do oséb
bezdomnych, przebywajacych na klatkach schodowych i innych miejscach, nienadajgcych sie
do zamieszkania.

1. Udzielanie pomocy osobom bezdomnym w formie schronienia =

Osoba bezdomna w Swietle ustawy o pomocy spotecznej to osoba niezamieszkujgca
w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym
zasobie gminy i niezameldowana na pobyt staly w rozumieniu przepisow o ewidencji
ludnosci, a takize osoba niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt
staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania. Do udzielenia pomocy osobie
bezdomnej zobowigzana jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt
staty.

MOPS jest w stanie zapewni¢ wsparcie wszystkim osobom bezdomnym z terenu
miasta w formie schronienia, w tym celu ma podpisane stosowne porozumienia ze
schroniskami dla oséb bezdomnych, ktdre speifniajg standardy okreslone prawem, w tym
réwniez ze schroniskami dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi. Osrodek kieruje
wszystkie osoby bezdomne do odpowiednich schronisk uwzgledniajac stan zdrowia osoby
bezdomnej, ktére wyrazajg zgode na umieszczenie w osrodku wsparcia.

Problem pojawia sie w sytuacji, kiedy osoby bezdomne odmawiaja pomocy w formie
zapewnienia schronienia lub samowolnie opuszczajg schroniska, gdy juz do nich trafity.
W swietle uregulowan prawnych ingerencja instytucji pomocy spotecznej w zycie obywatela
nieubezwtasnowolnionego odbywa sie wytacznie za jego zgoda. W praktyce udzielania
pomocy spotykamy sie z sytuacjami, ktére stanowig powainy dylemat, gdy osoby
obiektywnie potrzebujgce wsparcia, a nawet go wymagajgce, nie przyjmuja pomocy, np.
zapewnienia schronienia, a niekiedy reagujg nawet agresjg na propozycje mogace poprawic
ich los.

Aktualnie 23 osoby bezdomne przebywaja w schroniskach, w tym 6 oséb
w schronisku dla oséb z ustugami opiekunczymi. Tut. Osrodek ponosi koszty utrzymania
i wyzywienia — obecnie: 124.372 zt, w tym: schronienie — 102.395 zt oraz jeden gorgcy
positek — 21.977 zt. Z wtasnego dochodu 14 oséb bezdomnych ponosi czesciowy koszt za
pobyt w schronisku w zalezno$ci od osigganego dochodu — co stanowi kwote: 70.828,04 zi.

Ponizej przedstawiamy wykaz schronisk, z ktérymi MOPS zawart umowy na 2024 r.:



e Stowarzyszenie Monar, Schronisko dla 0Oséb Bezdomnych MARKOT
w Marwatdzie,

e Stowarzyszenie ,Pomocni Ludziom” im. Zenona Noconia w Rucewie,

e (Caritas Diecezji Etckiej, Schronisko im. Ojca Pio w Etku,

e Stowarzyszenie MONAR, Schronisko dla Oséb Bezdomnych MARKOT w Etku,

e Stowarzyszenie Edukacyjno-Terapeutyczne ,Zaczarowani”’, Schronisko
w Koleczkowie,

e (Caritas Archidiecezji Warminskiej w Olsztynie,

e Chrzescijaniskie Stowarzyszenie Dobroczynne, Oddziat Terenowy w Rybniku
Niewiadomiu, Schronisko ,,Dom Nadziei” w Rybniku,

e Kamiliariska Misja Pomocy Spotecznej w Warszawie.

2. Udzielanie pomocy w formie ustug opiekunczych

W celu udzielania pomocy osobom z ograniczong sprawnosciag Osrodek udziela
pomocy w formie ustug opiekunczych, swiadczonych w miejscu zamieszkania beneficjenta.
Z tej formy pomocy w biezgcym roku skorzystato 141 osob, na tgczng kwote: 1.051.354 zi.
Ustugi $wiadczone s3 w formie opieki i pielegnacji podopiecznego, badZ prowadzenia
gospodarstwa domowego.

3. Udzielanie pomocy w formie positku lub na zakup positku

W biezgcym roku Osrodek realizuje program , Positek w szkole i w domu” na lata 2024
- 2028. W ramach tego programu osoby i rodziny o najnizszych dochodach korzystaja
z pomocy w formie positku lub w formie zasitku celowego na zakup positku lub zywnosci.
Koszt realizacji powyizszego zadania w | potroczu wynidst: 493.903 zt, z czego 395.002 zt
stanowi dotacja wojewody, a 98.901 zt srodki wiasne gminy. Z tej formy pomocy do 30
czerwca skorzystato 618 oséb, w tym 84 dzieci dozywianych w przedszkolach i szkotach, 19
0s6b z gorgcego positku w formie zup wydawanych w lokalu przy ul. Polskiej 26 oraz 17 0séb
umieszczonych w schroniskach.

Od 1 pazdziernika wydawanie jednego goracego positku odbywa sie w lokalu przy ul.
Polskiej 26 przez Stowarzyszenie Trzezwosci ,,Czerwone Korale”.

4. Udzielanie pomocy w formie zywnosci w ramach Programu Fundusze Europejskie na
Pomoc Zywnosciowg 2021-2027, dofinansowanego przez Unie Europejska

MOPS od kilku lat uczestniczy w realizacji w/w Programu prowadzac kwalifikacje oséb
samotnych i rodzin, ktore najbardziej potrzebujg pomocy oraz znajdujg sie w trudnej sytuacji
zyciowej z zastosowaniem kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania pomocy
(dochéd nie przekracza 265% kryterium dochodowego uprawniajgcego do skorzystania
z pomocy spotecznej: dla osoby samotnej - 2.056,40 zi, na jednego cztonka w rodzinie —
1.590 zt). W biezgcym roku zywno$¢ z Programu FEPZ jest wydawana przez Stowarzyszenie
Trzeiwosci ,Czerwone Korale” w lokalu przy ul. Mrongowiusza 1. Z wyZe]j wymienionej
pomocy dotychczas skorzystato 580 oséb z 291 rodzin.

5. Udzielanie pomocy na zabezpieczenie niezbednego ubrania

W sytuacjach, gdy osoby wymagaja pomocy w zakresie odziezy, tutejszy Osrodek
zabezpiecza te potrzebe poprzez udzielanie pomocy w formie zasitkéw celowych na zakup
odziezy i obuwia lub zasitkéw okresowych, dla 0oséb ubiegajacych sie o te forme pomocy.



6. Udzielanie pomocy w formie opatu

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢ przyznania pomocy
w formie zasitkow celowych na zakup opatu dla osob, ktére we wtasnym zakresie nie s3
w stanie zabezpieczy¢ go sobie. Osrodek pomaga w jego zakupie (z ewentualnym dowozem
do domu) zgodnie z ustawa o pomocy spoteczne;j.

7. Punkt informacyjny

Osoby i rodziny zainteresowane udzieleniem pomocy maja mozliwosé uzyskania
informacji w siedzibie MOPS oraz na stronie BIP Osrodka o zakresie wsparcia finansowego,
rzeczowego, ustugowego jak rowniez wsparcia specjalistycznego, w tym prawnego
i psychologicznego, realizowanego w Klubie Integracji Spotecznej w Osrodku.

Informacje o dziatalnosci i adresach noclegowni oraz schronisk swiadczgcych pomoc
osobom bezdomnym na terenie wojewoddztwa warminsko-mazurskiego sa przekazywane
instytucjom, ktore na terenie naszego miasta dziatajg catlodobowo (Policja, Straz Miejska,
Szpital Powiatowy), ktdre czesto jako pierwsze spotykajg sie z osobami bezdomnymi.

8. Bezptatna infolinia
W okresie zimowym w siedzibie MOPS oraz innych miejscach publicznych
umieszczona jest informacja o bezptatnej infolinii dla 0séb bezdomnych - 800-165-320.

9. Udzielanie pomocy w formie refundacji podatku VAT za dostarczane paliwa gazowe dla
gospodarstw domowych
Od 2023 r. istnieje mozliwos¢ ztozenia wniosku o refundacje podatku VAT dla
odbiorcow paliw gazowych. O refundacje mogg sie ubiegac te gospodarstwa domowe, ktdre
uzywajg gazu do celéw grzewczych. Kolejnym warunkiem jest kryterium dochodowe, czyli
2.100 zt dla jednoosobowego gospodarstwa domowego i 1.500 zt na osobe w przypadku
gospodarstwa wieloosobowego. Ponadto konieczny jest wpis Zrodta ciepta do Centralnej
Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw. Rownowartos¢ VAT-u zwracana jest na podstawie faktury
za gaz. O przyznanie refundacji podatku VAT mozna sie ubiegac po otrzymaniu, a nastepnie
optaceniu pierwszej rozliczeniowej faktury VAT, dokumentujacej dostarczenie paliwa
gazowego w okresie 1.01-31.12.2023 r. oraz 1.01-30.06.2024 r. Wnioski okres od stycznia do
czerwca 2024 r. mozna byto sktadac najpdzniej do 30.09.2024 r. lub po tym dniu jedynie
w przypadku otrzymania faktury rozliczeniowej po tym terminie, jednakie nie podzniej niz
w przeciggu 30 dni od otrzymania faktury rozliczeniowej. W 2023 i 2024 roku przyjeto tacznie
220 wnioskow, z czego 174 rozpatrzono pozytywnie.

10. Udzielanie pomocy w formie przyznania bonu energetycznego

a) bon energetyczny jest Swiadczeniem pienieznym, ktére jednorazowo przystuguje:
e osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktérym wysokos¢ przecietne-
go miesiecznego dochodu za 2023 r. nie przekracza kwoty 2.500 zi;
o osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktérym wysokos¢ przecietne-
go miesiecznego dochodu za 2023 r. nie przekracza kwoty 1.700 zt na osobe.

Gospodarstwo domowe tworza:
¢ osoba fizyczna samotnie zamieszkujaca i gospodarujaca (gospodarstwo domowe jed-
noosobowe);



¢ osoba fizyczna oraz osoby z nig spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace
w faktycznym zwigzku, wspdlnie z nig zamieszkujgce i gospodarujgce (gospodarstwo
domowe wieloosobowe).
W przypadku gdy wniosek o wyptate bonu energetycznego dla gospodarstwa domowego
wieloosobowego ztozyta wigcej niz jedna osoba, ten bon jest wypfacany osobie w tym
gospodarstwie domowym, ktéra zfozyta wniosek jako pierwsza. Na potrzeby sktadania
wnioskow
o wyptate bonu energetycznego przyjmuje sig, Ze jedna osoba moze wchodzi¢ w skiad tylko
jednego gospodarstwa domowego.
Zasada tzw. ,ztotéwka za ztotéwke”: w przypadku gdy wysokos¢ przecigtnego miesiecznego
dochodu za 2023 r, przekracza kwote 2.500 zt lub 1.700 zi na osobg, bon energetyczny
przystuguje w wysokosci réznicy miedzy kwotg bonu energetycznego, a kwotg o ktéra zostat
przekroczony przecietny miesigczny dochéd za 2023 r. nna osobg. W przypadku gdy
wysokos¢ bonu energetycznego jest nizsza niz 20 zt, bon ten nie przystuguje.

Wysokosé bonu energetycznego za okres 1.07.-31.12.2024 r. wynosi jednorazowo:

300 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

400 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego sig z 2 do 3 0sdb;

500 zt dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z 4 do 5 0s6b;

600 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z co najmniej 6 osdb.

W przypadku, gdy gtéwne zrédto ogrzewania gospodarstwa domowego jest zasilane energia
elektryczng i jest wpisane lub zgtoszone do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, bon

energetyczny przyznaje sie w wysokosci:

600 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego;

800 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego sie z2 do 3 0séb;

1000 zt dla gospodarstwa domowego skfadajgcego si¢ 2 4 do 5 0sdb;

1200 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego sie z co najmniej 6 0séb.

Whioski o wyptate bonu energetycznego byly przyjmowane w okresie 1.08.-30.09.2024 r. Na
30 wrzesnia ztozono 1.887 wnioskow, ktére sa weryfikowane i rozpatrywane.
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