Sprawozdanie z andytu zewnetrznego w zakresie

gospodarki finansowej i gospodarki mieniem Z K M sp. z o. 0. w Szezyinie

Ponizej przedstawiono wnioski wraz ze wskazaniem mocnych 1 slabych stron funkcjonowania
ZKM w obszarach objetych audytem

Obszar
funkcjonowania
ZKM

Whioski, ryzyka, stwierdzone nieprawidlowséci i uchybienia.

Organizacja
formalna

ZKM sp. z o. o. realizuje zadania okre$lone w art. | ustawy o
gospodarce komunalnej majgce charakter uzytecznosci publicznej,
ktérych celem jest zapewnienie lokalnego transportu zbiorowego na
terenie Gminy Miejskiej Szczytno i innych gmin,

Dzialalnos¢ jest prowadzona w formie zgodnej z trescig art. 2 i 9
ustawy o gospodarce komunalnej,

Umowa spélki zostata zawarta w formie aktu notarialnego. Umowa
spolki zawiera wymagane przepisami postanowienia dotyczace firmy,
przedmiotu dzialalnosci spotki, kapitatu zakladowego lub wktadow
Organy spotki powolywano zgodnie z przepisami i we wilasciwej
formie.

Zgromadzenie Wspolnikéw przyjmowalo i zatwierdzalo roczne
sprawozdania finansowe spotki w formie uchwal

Sprawozdania Zarzadu z dzialalnosci za rok byly zatwierdzane przez
Zgromadzenie Wspdlnikow.

W kazdym z badanych lat udziclano absolutorium Prezesowi Zarzadu w
formie stosownej uchwaly

Sprawozdania z dzialalnosci Rady Nadzorczej byly zatwierdzane przez
Zgromadzenie wspolnikow, absolutorium bylo udzielane dla Rady
Nadzorczej w uchwale.

Po przeprowadzonej analizie zawartosci strony przedmiotowej spotki
oraz strony BIP Urz¢du Micjskiego w Szczytnie stwierdzono, ze ZKM
Sp- Z 0. 0. posiada stron¢ Biuletynu Informacji Publicznej:
https://bip.zkm.szczytno.pl/. Na stronie znajdujg si¢ jedynie dane
kontaktowe. Zakres informacji i stopien realizacji obowiazku
informacyjnego spolki nalezy uzna¢ za niewystarczajgcy.

W zwigzku z przeprowadzong oceng stanu wdrozenia i funkcjonowania
przepisow dotyczacych przetwarzania i ochrony danych osobowych,
stwierdzono, ze nie powowlano w spéice Inspektora Ochrony Danych
Osobowych - niezbgdnym jest zrealizowanie obowiazku wyznaczenia
inspektora ochrony danych osobowych w ZKM. Niniejsze dzialanie
wiadz spotki nalezy uznaé za naruszajgce przepisy RODO, co w
konsekwencji moze doprowadzi¢ do powstania odpowiedzialnosci
spotki przed organem nadzorczynr, tj. UODO a w nastgpstwie moze
doprowadzi¢ do zastosowania administracyjnych kar pienigznych z
tytutu naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych.

Zapisy regulaminu Zarzadu i Rady Nadzorczej s3 co do zasady zgodnie
z przepisami Kodeksu Spotek Handlowych, ustawy o gospodarce
komunalnej i aktow powigzanych. Uwagi audytora dotyczg zapisow
Regulaminu Rady Nadzorczej - w tresci § 2 ust. 2 regulaminu
wskazano, ze kadencja Rady Nadzorczej wynosi 3 lata; natomiast
zgodnie z art. 10 a ust. 3 ustawy z dnia 20 grudnia 1996 roku o
gospodarce komunalnej kadencja czlonka rady nadzorczej w spotkach
z wigkszosciowym udzialem JST trwa 3 lata,
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Srodki zaradcze:

Realizowa¢ w sposob zgodny z art. 6 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 roku o
dostgpie do informacji publicznej obowiazek informacyiny poprzez
umieszczanie stosownych informacji na stronie Biuletynu Informacji
Publicznej oraz stronie przedmiotowej.

Dokonac przegladu regulacji wewngtrznych dotyczacych funkcjonowania
organow spolki w celu zapewnienia zgodnosci regulacji z przepisami prawa
powszechnie obowiazujacego, w tym ustawy z dnia 20 grudnia 1996 roku o
gospodarce komunalne;.

Podjg¢ dziatania zmierzajace do zapewnienia zgodnoéci funkcjonowania
spotki z przepisami Rozporzadzenia o ochronie Danych osobowych — RODO,
poprzez powofanie Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

Wniosek:

Spotka co do zasady jest zorganizowana formalnie w sposob zgodny z
obowigzujacymi  przepisami prawa, jednakze stwierdzono powazne
uchybienia w obszarze dotyczagcym ochrony danych osobowych. Ninijesze
dzialania wskazujgce na naruszenie przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych mogg prowadzi¢ do powstania odpowiedzialnosei spotki z tytutu
naruszenia przepiséw RODO a w konsekwencji do nalozenia przez UODO
kar administracyjnych. Ponadto spétka w sposob niewystarczajgcy realizuje
wynikajace z przepisow prawa powszechnie obowiazujacego obowiazki

informacyjne.

Efektywnosé
zatrudnienia |
zarzgdzanie
zasobami ludzkimi

Dokonujac  oceny caloksztaltu organizacji 1 funkcjonowania procesow
zarzadzania zasobami ludzkimi nalezy wskaza¢, ze obecnie obowigzujgce
regulacje placowe spolki okreslaja w sposob niejasny i malo przejrzysty
zasady wynagradzania.

Umowy o pracg co do zasady sporzadzano w sposob zgodny z kodeksem
pracy, jednak nie wskazywaly one czy wysoko$é wynagrodzenia zaréwno
zasadniczego jak i innych skiadnikéw jest kwota brutto czy kwotg netto.
Informacja o dodatkowych skladnikach wynagrodzenia nie wskazywala
konkretnej wysokosci dodatku za wicloletnig pracg odsylajac ogdlnie do
zasad okreslonych w regulaminie wynagradzania; podobna sytuacja
dotyczyla informacji na temat premii. Ponadto regulamin wynagradzania
obowigzujacy do 2023 r., zawieral specyficzne formy premiowania;
przykladem jest tzw. ,dodatek za oszczedno$é paliwa™ — ustalony w
wysokosci 80% jego wartosci (ilosci zaoszezgdzonego paliwa) wedlug ceny
zakupu; ustalany wedlug przyjetych norm spalania dla uzytkowanych
pojazdow.

Analiza dokumentacji kadrowej spotki wykazata, ze pracownikom ustalano
wynagrodzenie w sposéb niezgodny z przyjetymi regulacjami wewngtrznymi
poprzez np. ustalanie wysokosci dodatku za obstuge codzienng pojazdu w
wysokosci innej niz wynikajaca z zapiséw regulaminu lub tez przyznajac
dodatki,  ktorych nie  okreslono w  regulaminie (np. dodatek
brygadzistowski”). Ponadto zapisy umow o pracg byly niespdjne - raz
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przyznawano porozumieniem zmieniajacym dodatki w stawce dziennej ,,za
dzief obstugi urzadzen™ a innym razem w stawce dziennej ,,za dzien pracy”.
W porozumieniach zmieniajgcych umowy o prace stwierdzano ustalanie z
datg wsteczng wysokoéci wynagrodzenia (w listopadzie 2023 r. ustalano
wynagrodzenie obowigzujace od 1 lipca 2022 r.) lub tez przyznajace
dodatkowy skfadnik wynagrodzenia (dodatek za obstuge codzienng) w
wysokosci wyzszej niz przewiduje to regulamin, poczawszy od poczatku
roku nastgpnego. Analiza teczek akt osobowych pozwolita wskaza¢, ze nie
wszyscy pracownicy mieli ustalone zakresy czynnosci, obowiazkéw,
uprawnien i odpowiedzialnoéci. Niektore §wiadezenia (dodatek za codzienng
obshige) stanowit dodatkowy element wynagrodzenia, pomimo, ze zgodnie z
zakresami czynnosci te nalezaly do obowigzkéw pracownikéow.

W dokumentacji  kadrowej potwierdzono réwniez znajdowanie si¢
dokumentéw wskazujacych, ze z dniem 1 maja 2023 r. zrezygnowano z
tworzenia Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych i z wyplaty
swiadczenia urlopowego, jednocze$nie informujac, ze w miejsce $wiadczenia
bedzie wyplacana tzw. premia urlopowa. ZKM jako pracodawea
zatrudniajgcy mniej niz 20 pracownikéw miat obowigzek poinformowania
pracownikow o zmianie do konca stycznia danego roku, w ktorym nastgpuje
rezygnacja na co wskazuje tres¢ art. 3a. ustawy z dnia z dnia 4 marca 1994 r.
o zakiadowym funduszu $wiadczen socjalnych. Istotnym jest, ze informacja
przekazana pracownikom zostala nie do konca stycznia lecz dopiero w dniu 1
maja 2023 r., ktory to dzien zgodnie z art. 1 ust. 1 lit e ustawy z dnia 18
stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy jest $wigtem panstwowym.
Dokonujge analizy kosztow zwigzanych z zatrudnieniem w spolce widoczna
Jest sukcesywna tendencja wzrostu kosztéw w calym okresie objetym analiza.

Srodki zaradeze:

Co do kwestii wynagradzania zdaniem audytora niezbgdne jest dokonanie
przegladu obowigzujacych zasad wynagradzania i stworzenie nowego
przejrzystego systemu wynagradzania, ktéry bedzie wskazywal konkretne
stawki miesigczne wynagrodzenia dla danego rodzaju stanowisk, i pozwoli
ustali¢ czy premie beds stanowi¢ obligatoryjny czy uznaniowy element
wynagrodzenia oraz jakie beda kryteria jej przyznawania

Whniosek:

Obszar zarzgdzania zasobami ludzkimi co do zasady funkcjonuje,
jednak we wskazanym obszarze potrzebne s dziatania usprawniajace,
poniewaz obecne zasady wynagradzania sg niejasne i maloprzejszyste.
W badanym okresie widoczny jest sukcesywny wzrost kosztow
wynagrodzen. Znaczny wzrost kosztéw wida¢ szezegolnie od 2021 r., gdzie
widoczny jest rownicz jednoczesny spadek liczby zatrudnionych oséb.
Analizujgc dane zawarte w rachunku zyskow i strat stwierdzono, ze koszty
wynagrodzenia (z uwzglednieniem kosztow ubezpieczen spolecznych i
swiadczen dodatkowych dla pracownikow) stanowig ponad 46% ogélnych
kosztow dziatalnosei spolki.

Generalnie nie stwierdzono przerostu zatrudnienia w ZKM, Liczba etatéw
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znajdowala si¢  w ocenie audyvtora blisko minimalnego poziomu
zapewniajgcego niezaktocong dzialalnosé spoiki w prowadzonej dziatalnosci,
Jednakze nalezy zwréci¢ szczegdlng uwage na liczbe zatrudnionych
kierowcow, ktora sukcesywnie spadala w badanym okresie. Spotka na obecng
chwilg nie prowadzi jasno okreslonej polityki personalne;.

Dokonane analizy wskaznika rentowno$ci sprzedazy wykazaly, ze na
przestrzeni 5 badanych lat widoczne sa dosyc¢ istotne zmiany i tendencja
spadkowa w roku 2022, gdzie wystapil ujemny wynik finansowy na
dziatalnosci. W 2023 r. widoczny jest znaczgcy wzrost wskaznika.

W badanym okresie wartos¢ wskaznika rentownoséci kapitatu wilasnego jest
dodatnia za wyjatkiem 2022 r., co oznacza, ze przedsi¢cbiorstwo generuje
nadwyzke przychodéw nad kosztami. Rezultaty wskazuja, ze na przestrzeni
analizowanego okresu, jednostka stala si¢ mniej rentowna. Nalezy jednak
zaznaczyc, ze od 2023 r. warto$¢ stopy zwrotu z kapitalu wlasnego wzrosla.
Wskaznik rentownosci majatku pozwala na sprawdzenie, w Jakim stopniu
posiadane aktywa ogotem sq zdolne do generowania zysku. Podobnie jak we
wskazanych wczedniej wskaznikach widoczny jest spadek efektywnosei
wykorzystania majgtku do roku 2022, gdzie nastapit jego wzrost; szczegonie
w2023,

Wskaznik  ogélnego  zadluzenia  pokazuje  stosunek zobowigzan
przedsigbiorstwa (kapitalow obcych) do posiadanego przez spotke majatku.
Wysokie poziomy wskaznika (powyzej 0,5) oznaczaja duzy udzial dlugu w
dzialalnoéci firmy i przez to ryzyko nawet bankructwa w wypadku
pogorszenia si¢ koniunktury. W badanym okresic w ZKM w latach
2021/2022 r. widoczne bylo przekroczenie bezpiecznej bariery wskaznika, w
pozostalym okresie wskaznik ogolnego zadluzenia ksztahowal sie na

Sytuacja finansowa i
sprawozdawczos¢ | bezpiecznym poziomie.
Wskaznik biezgcej ptynnosci otrzymuje sie poprzez podzielenie aktualnej
wartosci aktywow obrotowych przez zobowigzania krotkoterminowe. Jezeli
wartos¢  aktywéw  obrotowych  jest  wigksza  od zobowigzan
krotkoterminowych dwukrotnie to zwykle przyjmuje sie, ze spotka jest
ptynna i nic ma problemow ze splatg biezgcych zobowiazan. Niepokojaca
sytuacjg jest gdy wartos¢ zobowigzan krétkoterminowych spotki przekracza
jej aktywa obrotowe (wskaznik ponizej 1)., co mialo miejsce w okresie 2019
-2022 r. W takim wypadku firma moze mie¢ problemy z regulowaniem
biezgcych zobowigzan, co w konsekwencji moze doprowadzi¢ ja nawet do
bankructwa. Poziom powyzszego wskaznika dla spolki mozna uznaé¢ za
niesatysfakcjonujacy. Nalezy wzigé jednak pod uwage specyfike naleznosci 1
zobowigzan Spolki.
W przypadku wskaznika szybkiej plynnosci brany jest pod uwage tylko
najbardziej ptynny majatek spolki. Wskaznik szybki w ZKM nalezy uznac za
satysfakcjonujacy dopiero od 2023 r.; spotka moze w miare szybko sprostaé
biezagcym zobowiazaniom.
Po przeprowadzonej analizie sprawozdan finansowych oraz uzyskanych
danych (listy ksiggowan) stwierdzono, ze:

v dane zawarte we wprowadzeniach do sprawozdan finansowych co do

zasady sa prawidlowe 1 kompletne,
v" dane zawarte w informacjach i objasnieniach wynikajg z zapisow
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ksiggowan i sg co do zasady zgodne z wielkoéciami prezentowanymi
w innych czedeiach sprawozdania; nie stwierdzono istotnych brakow
i nieprawidlowosci w informacjach i objasnieniach moggcych
ujemnie wplynaé na rzetelnoéé sprawozdania finansowego,
v’ dzienniki s prowadzone zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 14
ustawy z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci; zapisy w dzienniku
4 numerowane, a sumy zapisow liczone w sposob ciggly,
v w dziennikach czgstkowych (czgsciowych) zdarzenia sg grupowane
wedhug rodzajow zgodnie z art. 14 ust. 3 ustawy o rachunkowosci,
v' dane zawarte w zestawieniu zmian w kapitale wlasnym sg kompletne
oraz zgodne informacjami zawartymi w bilansie,
V' sprawozdanie z dzialalno$ci ZKM nalezy uzna¢ co do zasady za
kompletne w rozumieniu art. 49 ust. 2 ustawy o rachunkowosci,
Spotka posiada aktualng dokumentacje opisujaca zasady rachunkowosci,
przyjgte przez kierownictwo, zgodne co do zasady we wszystkich istotnych
aspektach z wymaganiami art. 10 ustawy o rachunkowosci.
W trakcie przeprowadzonego badania sprawozdar i dokumentacji ksiggowej
nie stwierdzono wystgpowania nieprawidlowosei, w tym dotyczacych:
¥' zasadnoéci i ciaglo$ci stosowanych zasad rachunkowosci,
¥ udokumentowania operacji gospodarczych,
v rzetelnosci 1 sprawdzalnosei ksiag rachunkowych,
Na podstawie badanej dokumentacji nie potwierdzono sporzadzania planow
finansowych na dany rok.

Srodki zaradcze:

Rozwazy¢  wprowadzenie planéw finansowych na dany rok jako
podstawowych dokumentow pozwalajacych na biezacg analiz¢ stopnia
realizacji zakladanych wydatkéw i planowanych przychodow.

Podejmowac¢ dziatania zmierzajyce do sukcesywnego wzrostu efektywnosci
zarzadania zasobami i wykorzystania majatku spotki
Whniosek:

Spotka realizuje obowigzki sprawozdawcze w §posob zgodny z przepisami
prawa. Analiza wskaznikowa pozwolila na stwierdzenie, ze w spolce
widoczna byla niska rentownos¢ i niska efektywnoéé wykorzystania majatku
do 2022 r.. W $wietle analizowanych danych w najblizszej przysziosci mogy
ponownie zachodzi¢ okolicznoséi zagrazajace kontynuacji dzialalnosci przez

spotke.

Analiza dowodéw ksiggowych dotyczacych realizacji ustug przewozowych

wykazata, ze

jospodarowani :
Gospodarowanie korespondencja

W
realizacj¢ ushug przewozowych byty faktury oraz w niektorych przypadkach

spolee  podstawowym

mailowa. Spotka nie

dokumentem

potwierdzjgcym

zawierala odrebnych uméow

maggtkiem przewozowych lub nie przyjmowata formalnych zlecei realizacji ustugi,
Odnoszge si¢ do stawek wozokilometrow, bedacych podstawa wysokosci
wystawianych faktur za ushigi przewozowe stwierdzono, ze stawki nie byty

stosowane jednakowo w stosunku do wszystkich kontrahentow, ponicwaz

%
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analiza dowodow ksicgowych wskazala, ze Swiadczenie ushug na rzecz
Szezycienskiego Klubu Sportowego Gwardia odbywalo si¢ w  sposob
niezgodny z przyjetymi tabelami stawek; stosowane stawki byly zazwyczaj
nizsze w stosunku do stawek stosowanych wobec innych kontrahentow. W
zasobach ZKM Sp. z o.0. brak jest bowiem jakiejkolwiek umowy z Klubem
Sportowym Gwardia Szczytno na ushigi transportowe. Z udzielonych
wyjasnien wynika, Zze sporadycznie, raz, dwa razy do roku, ushugi
transportowe $wiadczone byly rowniez nicodplatnie.

Ma 1o szczegolnie istotne znaczenie, poniewaz w tym przypadku SKS
Gwardia korzystal w sposob nieformalny z preferencyjnych stawek, ktore nie
byly w jakikolwiek sposob okreslone i wynikaly jedynie z decyzji
owczesnego zarzadu spotkiTen stan rzeczy powodowal, ze w badanym
okresie spotka nie uzyskiwala naleznych jej dochodow w pelnej wysokosci z
powodu stosowania preferencyjnych stawek wobec tylko jednego
kontrahenta.

Ponadto z tresci samych faktur nie wynika wprost ilos¢ kilometrow
realizowanego przewozu; w rybryce dotyczacej nazwy towaru lub ustugi
wskazywano jedynie datg i ogdlnie tras¢ przejazdu, nie wskazano ilosci
kilometrow i stawki za wozokilometr, poprzestajac na wpisaniu iloéci (1j. 1
szL.) oraz wartosci netto i brutto realizowanej ustugi.

Na przykiadzie lat 2022 — 2023 stwierdzono, ze ZKM $wiadezy] ushugi
reklamowe podmiotom; analiza tre$ci uméw wykazala, ze przedmiot umowy
dotyczyl wynajmu powierzchni danego autobusu na cele ekspozycji; w
kazdym przypadku wysokos¢ stawek byla zroznicowana, umowy zawieraty
ogdlne zapisy na temat oklejania reklamami czgscei autobuséw, nie wskazujac
przy tym ilosci autobuséw i konkretnej powierzehni objetej reklama.

Spolka nie posiadata w badanym okresie formalnego regulaminu $wiadczenia
ustug reklamowych, jedyne zapisy zawarto na stronic internetowej: z
wyjasnieft uzyskanych od pracownikow spétki wynika, Ze stawki okre$lane
byly kazdorazowo przez Zarzad spolki w sposob nieformalny, tym samym
nie jest mozliwym jednoznaczne przyjecie wedlug jakich obiektywnych
kryteriow 6wezesny zarzad kierowal sig ustalajgc w stawki za reklame.

Srodki zaradcze:

Podjg¢ dzialania zmierzajace do zapewnienia jasnych i przejrzystych zasad
Swiadczenia przez spolke ustug w celu wyeliminowania sytuacji, w ktérej
wybrane podmioty korzystajg z preferencyjnych stawek. w nastepstwie czego
dochodzi do uszczuplenia naleznych spélce przychodéw z tytulu realizacji

tych ushug.

Whniosek:

Na przykladzie analizowanych ushug transportowych widocznym jest,
ze dzialanos¢ spolki cechuje si¢ w wybranych obszarach niska
efektywnoscia. Analizujgc powyzsze dzialania w obszarze objetym
badaniem nalezy wskaza¢, Ze procesy cechuje brak jasno okreslonych
zasad dotyczacych swiadczenia przez ZKM ustug: ponadto stawki za
swiadczone ustugi byly ustalane w sposob nieformalny oraz
nierzetelny, a sposob ich dokumentowania byl niejasny i bardzo
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ograniczony.

Dziafania dwczesnych wladz spolki dotyczace stosowania preferencyjnych
stawek wobec KS Gwardia mogly mie¢ realny wpltyw na wzrost wysokosci
strat ponoszonych przez spolkg, a w konsekwencji na ponoszenie przez
wiasciciela spotki dodatkowych kosztow zwigzanych z dokapitalizowaniem
spotki.

Niniejsze dzialania oprocz potencjalnych skutkéw finansowych mogg
z duzym prawdopodobienstem wplywaé réwniez na wizerunek spoiki.

Niniejsze sprawozdanie sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach w dniu
13 wrzednia 2024 r,

Data 1 podpis osoby sporzadzajacej niniejsze sprawozdanie:

73 0% V2.,

Damian PAJAK

S o

gl =2

Profesjonalny Audytor Sektora Publicznego
certyfikat miedzynarodowy CGAP nr 4491

“
m

Strona 51







